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Alcalde

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL SANTA

JIRON ENRIQUE PALACIOS 343 CASCO URBANO, ANCASH-SANTA-CHIMBOTE

Presente.-

Asunto : Verificacion y validacion del proyecto del Plan Estratégico Institucional 2021-
2024 (Exp. 2020-0001247).

Referencia : Correo electronico (Expediente 2020-0001247).

De mi consideracion:

Me dirijo a usted para saludarlo cordialmente y en atencion al oficio de la referencia, por el cual solicitan el
informe técnico del Plan Estratégico Institucional PEI 2021-2024 de la Municipalidad Provincial del
Santa por parte del CEPLAN.

Sobre el particular, se comunica que el equipo de especialistas, previa revision de la articulacion del
contenido y la estructura del Plan Estratégico sefialado, ha elaborado el Informe Técnico N°D000212-
2020-CEPLAN-DNCPPE! que se adjunta al presente, concluyendo que el Plan Estratégico Institucional PE!
2021-2024 cumple con lo requerido en la normativa vigente.

Finalmente, se felicita el esfuerzo para el desarrollo del proceso de planeamiento estratégico institucional
del equipo técnico y a la Alta Direccion al liderar la elaboracion del Plan Estratégico Institucional de su
institucion.

Aprovecho la ocasion para expresarle las muestras de mi consideracion y estima.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
Daisy Heidinger Zevallos
Directora Nacional de Coordinacion y Planeamiento Estratégico
Centro Nacional de Planeamiento Estratégico - CEPLAN

hitps://sistemas.ceplan.gob.pe/consultasgd/register/verifica e ingresar L t TWURASF
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San Isidro, 29 de Septiembre del 2020
INFORME TECNICO N° D000212-2020-CEPLAN-DNCPPEI

A ) DAISY HEIDINGER ZEVALLOS )
DIRECTOR NACIONAL DE COORDINACION Y PLANEAMIENTO
ESTRATEGICO

De ; SANDY KATHERYN SILVA PINA

ESPECIALISTA EN PROSPECTIVA TERRITORIAL

Asunto : Verificacion y validacion del proyecto del Plan Estratégico Institucional 2021-
2024 de la Municipalidad Provincial del Santa.

Referencia " Correo electronico - (Exp. 2020-0001247).

Fecha Elaboracion: San Isidro, 29 de Septiembre de 2020

Tengo a bien dirigirme a usted, en atencion al correo electrénico de fecha 20 de septiembre
de 2020, enviado por Alfredo Idrogo Leiva de la Municipalidad Provincial del Santa,
mediante el cual remite el proyecto de Plan Estratégico Institucional 2021-2024, el cual
solicita el Informe Técnico en el marco de lo establecido en la Seccién 5.7 de la Guia para el
Planeamiento Institucional.

I. ANTECEDENTES

Sobre la normativa aplicable

1.1 En marco al Decreto Legislativo N°1088 - Ley del Sistema Nacional de Planeamiento
Estratégico y del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico, el CEPLAN debe
asesorar a las entidades de la Administracion Publica para la elaboracién,
seguimiento y la evaluacién de politicas y planes estratégicos de desarrollo con la
finalidad de lograr que estos se ajusten a los objetivos estratégicos de desarrollo
nacional previstos en el Plan Estratégico de Desarrollo Nacional - PEDN.

1.2 Mediante Resoluciéon de Presidencia de Consejo Directivo N°026-
2017 /CEPLAN/PCD de fecha 02 de mayo de 2017 y publicado en El Peruano el 03
de mayo de 2017, aprueba la Directiva N°001-2017-CEPLAN /PCD “Directiva parala
actualizacion del Plan Estratégico de Desarrollo Nacional”.

1.3 Con Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N°033-2017/CEPLAN/PCD de
fecha 02 de junio de 2017 se aprueba la Guia para el Planeamiento Institucional en
el marco del ciclo de Planeamiento Estratégico para la mejora continua, la misma
que fue modificada por Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N°062-
2017 /CEPLAN/PCD de fecha 23 de noviembre de 2017.

14 A través de la Resoluciéon de Presidencia de Consejo Directivo N°053-
2018/CEPLAN/PCD de fecha 31 de octubre de 2018, se aprueba la modificacién ala
Guia para el Planeamiento Institucional en el marco del ciclo de Planeamiento
Estratégico para la mejora continua.

1.5 Con fecha 31 de enero se emiti6 el Oficio Multiple N° D000012-2019-CEPLAN-DNCP
en el que se dispone en forma excepcional, facilitar a todas las entidades el proceso
de extension del horizonte de tiempo del PEI y de los planes a los que éstos se
articulan hasta el 2022, y que lo soliciten méximo hasta el 15 de marzo de 2019. La
extension de la temporalidad del PEI y los planes a los que se articula, se basa
fundamentalmente en proyectar y actualizar los logros esperados de los Objetivos y
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Acciones Estratégicas hasta el aﬁo 2022 de cada uno los planes guardando
correspondencia en el horizonte de tiempo.

1.6 Con fecha 25 de Marzo se emiti6 la Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo
N¢ 00016-2019/CEPLAN/PCD, mediante el cual determina que al 15 de abril de
2019 las entidades de los tres niveles de gobierno deberadn haber validado
internamente su Plan Estratégico Institucional (PEI}J con un horizonte temporal
minimo al afio 2022, con cargo a su aprobacién formal posterior. Los Pliegos
deberan dejar constancia de dicha validacién en documento escrito.

1.7 A través de la Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N°016-
2019/CEPLAN/PCD de fecha 25 de marzo de 2019, se aprueba la modificacion a la
Guia para el Planeamiento Institucional en el marco del ciclo de Planeamiento
Estratégico para la mejora continua.

1.8 A través de la Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N°013-
2020/CEPLAN/PCD, se aprueba la modificacién a la Gufa para el Planeamiento
Institucional en el marco del ciclo de Planeamiento Estratégico para la mejora
continua.

Sobre el Proceso de Asistencia Técnica
1. La participacién del CEPLAN comprendio el acompafiamiento y el asesoramiento
dirigido al érgano encargado del planeamiento por lo que se da cuenta que el
proceso se realizo de forma participativa.
2. Elinicio del proceso de elaboracién del PEI 2021-2024, obedece a la necesidad de
contar con un PEI vigente.

I1. ANALISIS

1. La Seccién 5. Plan Estratégico Institucional - PEI de la Guia para el planeamiento
institucional sefala que “El documento del PEl debe contener informacion precisa
sobre su disefio y las razones que lo sustentan”.

2. Asimismo, la Seccién 5.7. Validacién y aprobacion del PEI de la Guia, sefiala que el
Pliego remite su PEI por correo electrénico al CEPLAN quien verifica y valida la
metodologia, la consistencia y coherencia del PEI con el PEDN y la Politica General
de Gobierno, y emite un informe técnico. Luego de la validacion, el titular de la
entidad debera emitir el acto resolutivo de aprobacion y disponer su publicacion en
el Portal de Transparencia Estandar.

3. De la verificacién realizada al proyecto del PEI se evidencia el desarrollo del
contenido minimo que sefiala la Gufa para el planeamiento institucional.

4. Sobre el nivel de cumplimiento de los criterios de evaluacién de la Matriz de
Verificacion se resalta lo siguiente:

Del cumplimiento del Criterio del 1 al 4
e Se observa que la declaracion de politica institucional se concreta con el PEL

e Se evidencia el desarrollo metodoldgico de la mision institucional, objetivos
estratégicos institucionales y acciones estratégicas institucionales.

e El Plan Estratégico Institucional de la Municipalidad Provincial del Santa cuenta
con 08 Objetivos Estratégicos Institucionales y 41 Acciones Estratégicas
Institucionales, incluyendo un OEI de Gestion del Riesgo de Desastres.

Del cumplimiento del Criterio del 5al 6

e Cumple con el desarrollo de la ruta estratégica y la estructura de presentacion
del PEI asi como el uso correcto de los formatos de los Anexos B-1, B-2 y B-3,
indicados en la Guia para el planeamiento institucional.

™ ,
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II.CONCLUSIONES

1. El proyecto de PEI no corresponde a ampliacién sino a un nuevo PEI cuya
temporalidad es 2021-2024.

2. Se verifica y valida que el Plan Estratégico Institucional de la Municipalidad
Provincial del Santa para el periodo 2021-2024, ha sido elaborado en aplicacion a
las orientaciones que establece la Directiva de actualizacién del Plan Estratégico de
Desarrollo Nacional y la Gufa para el Planeamiento Institucional modificada con la
Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N°016-2019/CEPLAN /PCD.

3. Asimismo, se evidencia que las AEI guardan correspondencia con los OEl y se
encuentran correctamente ubicados en la cadena de resultados.

4. Conforme al resultado de la Matriz de Verificacién, se concluye que es favorable
proceder con la aprobacion del PEL

IV.RECOMENDACIONES

1. Se recomienda continuar con los tramites correspondientes para su aprobacion
mediante acto resolutivo y disponer su publicacion en el Portal de Transparencia
Estandar de la entidad.

2. Por otrolado, la entidad deberd registrar la informacion de la Matriz B-2: Matriz del
Plan Estratégico Institucional en el aplicativo CEPLAN V.01.
Es cuanto debo informar.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
Sandy K. Silva Pina
Especialista en Prospectiva Territorial
Centro Nacional de Planeamiento Estratégico - CEPLAN

| EL Peru PRIMERO |
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STRATEGICO INSTITUCIONAL - PEI

Pliego Municipalidad Provincial del Santa
Nivel de Gobierno Local

Referencia Correo electronico

Fecha de remision del proyecto de PEl | 20 de septiembre de 2020

| Periodo del PE!

| 2021-2024

| Elaboracion ( X ) / Modificacion () |

Criterios aplicables al PEl -

Guia para el Planeamiento Institucional

Criterias de avaluacien Val:l:ciién Descripcion Observaciones (0} FI( )Recomendaciones
1. Declaracion de la Politica 4 Cumple totalmente con
Institucional el criterio establecido.
Se verifica que cumple con
1.1 | presentar la Declaracion de la
Palitica Institucional
= < e Cumple con el criterio
2. Construccion de la Mision 4 astablecida.
Se identifica con claridad los
2.1 | elementos establecidos para la
construccion de la misidn.
3. Construccion de los Objetivos 2 Cumple con el criterio
Estratégicos Institucionales - OEl establecido.
31 Articulacion de politicas y planes a
’ través de los OEI
3.2 Identificacion de un OEl de
3 Gestion del riesgo de desastre
3.3 Consistencia en la construccion de
) los OEIl Tipo l y Il
Coherencia y consistencia entre
34 o e
los objetivos, indicadores y metas
4. Construccion de las Acciones 2 Cumple con el criterio
Estratégicas Institucionales - AEI establecido.
Consistencia en la construccion de
4.1 :
las AEI segun su naturaleza
4.2 Consistencia y coherencia entre
’ los acciones, indicadores y metas
5. lIdentificacion de ia Ruta Cumple totaimente con
SHE 2 e .
Estratégica el criterio establecido.
5.1 Se establece un orden de
‘ prioridad para los OE| y AEI
6. Estructura de presentacion del PEI 2 C“"!"'e. totalmentg e
el criterio establecido.
Cumple con la presentacion del
6.1 contenido minimo y el llenado
: correcto de los Anexos B-1, B-2 y
B-3
Puntaje final 16

|EL Peru PRIMERO |
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ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL SANTA

ARQ. ROBERTO BRICENO FRANCO

REGIDORES DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL SANTA

CARLOS ELEAZAR GUZMAN GAONA
CARLOS ENRIQUE LYNCH ROJAS
STEFANI OLENKA SIFUENTES ZAVALETA
EDER ANDRES ERICK YBANEZ PUMARICRA
CARMEN TERESA CARBAJAL BACILIO
JHON KELVIN LOPEZ MORALES
YAQUELIN MARIBEL GONZALES BRAVO
CARLOS YONATHAN QUILICHE MENACHO
MARIA DEL CARMEN CESPEDES CUENCA
PAUL GERARDO GONZALES GUTIERREZ
ANDRES LEOPOLDO DIiAZ RODRIGUEZ
LUIS ALBERTO ORTIZ GONZALES

HUMBERTO ORTIZ SOTO

GERENTE MUNICIPAL
ING® JESUS RAFAEL RODRIGUEZ FUENTES

GERENTE DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
CPC EMMA ANDREA CASTILLO LOPEZ

SUB GERENTE DE PLANEAMIENTO Y MODERNIZACION INSTITUCIONAL

ECON. ALFREDO IDROGO LEIVA
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PRESENTACION

La Planificacion Estratégica es una herramienta de gestion que permite orientar la toma de
decisiones de las organizaciones en torno al quehacer actual y al camino que deben recorrer
en el futuro para adecuarse a los cambios y a las demandas que les impone el entorno y
lograr la mayor eficiencia, eficacia y calidad en los bienes y servicios que se proveen.

$Plan Estratégico de la Municipalidad Provincial del Santa 2021 -2024, esta orientado a
brindar servicios al ciudadano, a través de objetivos y acciones estratégicas institucionales
que buscan el bienestar integral de las personas de nuestra jurisdiccion.

$ .
7 (A

esente Plan se plasman las principales lineas de accion para el cierre de las brechas

ve 5Ep) adas en el corto, mediano y largo plazo, y prioriza y elige las alternativas més
/ 177 : s

DR A i

Lo vapeladas, priorizando aquellos sectores criticos en el marco de la politicas y planes

nacionales y territoriales; asi mismo, orienta los recursos y las estrategias de la corporacion
edil, considerando las potencialidades de la ciudad y de su poblacion, proponiendo aquellas
tendencias que consoliden los cambios necesarios para mejorar la eficiencia en la gestion y
la calidad en la prestacion de los servicios publicos.

El presente documento se ha elaborado con participacion de las todas las Unidades
Organicas de la Municipalidad; permitiendo orientar los Planes Operativos Institucionales y
Presupuestos Anuales, hacia la consecucion de los Objetivos Estratégicos.

En este contexto, la Municipalidad Provincial del Santa, elaboré el "Plan Estratégico
Institucional 2021-2024", en concordancia a la Guia y normativas del Centro Nacional de
Planeamiento Estratégico (CEPLAN).

Finalmente, el presente documento servira como marco orientador para continuar con el
propdsito de mejora continua, invocando a la Alta Direccion asumir el compromiso para su
implementacion.

Pagina 3
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. DECLARACION DE POLITICA INSTITUCIONAL

Mejorar las condiciones de Habitabilidad en Ia Provincia del Santa; siendo los garantes de los
derechos de las personas a vivir en un ambiente limpio, en espacios libres de delincuencia, con
minimos riesgos por factores naturales y antropicos, etc. por tanto, estamos obligados a
gestionar articulada e integralmente, cada vez mas, nuestros recursos para maximizar su
eficiencia.

£
=
)
<

.1. Lineamientos de la Politica Institucional

Proponer por un desarrollo ambiental, sustentable y sostenible, donde las actividades
humanas tengan un equilibrio con la preservacion de los recursos naturales, un aire
limpio y descontaminado, un mar costero en situacion de limpio, que promuevan la

obtencion de estandares de la calidad de vida humana en la provincia.

1.1.2. Proponer por el mejoramiento urbanistico de Ia comunidad generando programas de
vivienda en suelos de expansion, renovacion urbana, mejoramiento de vivienda y
legalizacion de asentamientos que estén con la normatividad.

1.1.3.  Prestar atencion prioritaria a las comunidades sometidas a riesgo por amenazas de
origen natural, tecnologico o antropico, mediante la aplicacion de herramientas
diagnosticas que permitan conocer el grado de vulnerabilidad al riesgo a que estan
sometidas e identificar las variables que la generan, con el fin de proponer estrategias
de mitigacion del riesgo de manera participativa y concertada.

1.1.4. Fomentar el Incremento de la eficiencia, la eficacia, la productividad y la
competitividad de los procesos técnicos de gestion, para identificar y atender
necesidades tanto de la Entidad, como para el sector econdmico productivo industrial,
comercial y de servicios, asi como de la poblacion demandante de servicios
municipales.

Pégina 4
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1.1.5. Fortalecer el Sistema Local de Inversion Plblica y el Banco de Programas vy
Proyectos como instrumento integral de apoyo al proceso de planificacion, de
asignacion de inversiones para toma de decisiones de [a inversion publica municipal y
solucion de las necesidades de la comunidad y de la gestion municipal mediante
metodologias concertadas y concordadas.

Participacion contintia de la poblacion, orientados a coadyuvar al logro del desarrollo
socio economico de la Provincia, a través de una gestion publica para resultados y de
mejora continua.

Reducir en forma continua los indices de actos delictivos en la jurisdiccion de nuestra

provincia.

Productividad y competitividad al servicio de las necesidades comunales y del sector
productivo. Este campo de intervencion nos debe de llevar hacia <el Plan de
Desarrollo Econémico de la Provincia del Santa>, <el Plan de Promocion de
Inversiones de la Provincia del Santa>, <el Plan de Competitividad de la Provincia del
Santa>, y <el Plan de Promocion de la Pequefia y Micro Empresa en la Provincia del
Santa> entre otros.

1.1.9. Dotar de manera adecuada a nuestra ciudad con los servicios que demanda su
crecimiento promoviendo el desarrollo social que permitan mejorar el nivel de vida
de nuestra poblacion.

1.2. Principios y Valores Institucionales

A continuacion encontrara principios de conducta Institucional que todo Servidor Municipal
debe cumplir para garantizar que las actividades en general se efectien de modo
consistente, preferentemente ante la ciudadania.

Pagina 5
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Todo empleado debera utilizar su buen juicio, asi como observar y cumplir las mas altas
normas morales y éticas en el ejercicio de sus funciones y/o actividades. Los empleados
deben procurar tratar de manera justa con los contribuyentes, asi como con los

proveedores, y otros que concurran a nuestra Institucion.

— Lealtad: Los empleados no deben estar sujetos a influencias, intereses ni relaciones
que entren en conflicto con los mejores intereses de la Municipalidad, ni deben
aparentarlo.

Cumplimiento de la Normas: Se espera que la totalidad de los empleados cumpla
estrictamente las leyes generales y especificas rectoras de los Gobiernos Locales.

Cumplimiento de normas éticas: Nuestros empleados deben cumplir las mas
exigentes normas éticas en el ejercicio de sus deberes. Entre ellas se incluyen la
honradez y la justicia.

Conflicto de intereses: Existe conflicto de intereses cuando el deber de un empleado

de proporcionar lealtad sin reservas a la Institucion se ve perjudicado por un beneficio
personal real o potencial de otra fuente y cuando la lealtad o las acciones de un
empleado se dividen entre los intereses de la Institucién y los de un tercero.

— Comunicacion. Animamos a los empleados a que consulten con Gerentes, Sub
Gerentes y otros empleados, siempre que duden acerca del mejor modo de actuar en
una situacion concreta y que denuncien el incumplimiento de leyes, normas y
regulaciones.

1.3. Principios Orientadores

— Consolidacion del rol de ciudad: Realizar permanentemente acciones que permitan
hacer una ciudad del futuro a Chimbote.

— Integracién regional: Desarrollar procesos y bases que permitan una ubicacion
precisa de la provincia en la futura consolidacién regional.

— Afianzamiento de la gestion de gobierno: En el proceso de descentralizacion a los
gobiernos locales les toca funciones, competencias y atribuciones que permiten
Pégina 6
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direccionar la actividad del desarrollo, por ello, se estableceran iniciativas diversas para
afianzar la funcion de gobierno municipal como rector del desarrollo provincial.

— Promocion: Desarrollar actitudes proactivas que promuevan el desarrollo humano de
manera integral.

— Solidez financiera: Manejo financiero responsable que permita cubrir los servicios
basicos poblacionales, incluyendo la promocién de inversiones por toda fuente.

— Modernidad: Establecer de manera permanente situaciones que desarrollen interna
como externamente la modernizacion tecnoldgica.

Honestidad: Comportamiento ético y moral ante nosotros y hacia la comunidad.

Transparencia: Actuar de un modo coherente con los valores éticos, el pensamiento y
el sentimiento en lo personal y colectivo, abiertamente y con franqueza.

— Profesionalismo: Dedicacion, esfuerzo, trabajo eficiente 'y técnico, con

responsabilidad y ética.

— Trabajo en Equipo: Aunar esfuerzos, capacidades y recursos bajo los principios de
coordinacion, respeto, creatividad, autocritica, responsabilidad individual y colectiva, de

consenso y de colaboracion para alcanzar resultados con calidad.

— Respeto: Aceptar a las demas personas y valorar sus ideas, reconociendo sus
derechos y deberes.

— Compromiso: Entregar lo mejor de si mismo con responsabilidad en todas las
actividades, con el objeto de lograr los mejores resultados.

— Implicancia: Toda la gestion municipal se pone acorde a dar servicios de calidad a la
poblacién.

— Descentralizacion: Favorecer a la poblacion de los diversos distritos mediante las
acciones que permitan afianzar las funciones de gobierno local, asi como también a las
Juntas de vecinos y alcaldias de centros poblados menores.

— Justicia: Practicar la cultura de a justicia en beneficio de los més necesitados.

— Gerencia del conocimiento: Apoyar las diversas iniciativas que permitan gerenciar las
habilidades, capacidades, destrezas y especialidades de la poblacién laboral de la
institucion.
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— Competitividad: Desarrollar politicas articuladoras que permitan sostener una
economia local y provincial competitiva.

— Equidad e igualdad de oportunidades: Promover el desarrollo de la mujer y
establecer politicas sostenibles en el tiempo para favorecer a la poblacion mas excluida
para equilibrar las oportunidades.

Identidad y desarrollo cultural: Desarrollar acciones permanentes que permitan
fortalecer los rasgos de las culturas formativas sociales de la provincia del Santa en
medio de una sdlida percepcion cultural,

Desarrollo social y humano: Pensar que el desarrolio tiene una concepcion ética y
que el privilegio de las inversiones municipales es la poblacion beneficiaria.

“Promover el desarrollo adecuado de Ia prestacion de servicios publicos de calidad en la
Provincia del Santa, con una gestion que represente al vecindario; para lograr el
desarrollo integral, sostenible y arménico”
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Los Objetivos Estratégicos Institucionales (OE)
Provincial del Santa espera lograr en las condicio
en sus condiciones internas en cumplimiento de

administracion interna.

La Municipalidad Provincial ha planteado nueve (09)

cuales se detallan a continuacion:

definen los resultados que la Municipalidad
nes de vida de la poblacion a la que atiende y
sus funciones sustantivas o sus funciones de

Objetivos Estratégicos Institucionales, los

2 = M . . , Porcentaje de denuncia el evento que
D, eSS y 1.01 eR:?aug:oleisn é?:lc(j:eelssiitlgsegundad Cludadana atento (15 afios a mas) contra la
seguridad.
. - et Porcentaje de la poblacion que vive en
ywww 0 2 glejo_rar. las condiciones de habitabilidad en la hogares sin acceso a servicios bsicos
/s ¥ rovincia del Santa (agua y desagiie).
Z Promover una gestion ambiental sostenible en Porcentaje de poblacion atendida por un
%Q B la Provincia del Santa adecuado servicio de limpieza publica.
%,
Werrot : = + | Porcentaje de vehiculos de transporte
OE1.04 |Melorar el Senvicio de Transporte y Transito | TP 25 Ho8 ov0s Provincia del
en la Provincia.
Santa.
Promover el Desarrollo Humano y Habitos | Porcentaje de desarrollo humano y
OEL05 A . e
Saludables en la Provincia social en el distrito.
OEL06 Promover el desarrollo urbano territorial Porcentaje del desarrollo de gestion
d sostenible y competitivo en la Provincia. territorial en la provincia del santa.
Proteger a la Poblacion y sus medios de vida Porcentaje de capacidad instalada
OELO07 |frente a peligros de origen natural y antropico | basica frente a emergencias y desastres
o en la Provincia del Santa en la Provincia del Santa.
Porcentaje del cumplimiento anual del
OEL08 | Fortalecer la Gestion Institucional Plan Estratégico Institucional de la

Municipalidad Provincial del Santa.

Gerencia de Planeamiento y Presupuesto
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IV.  ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES

Las Acciones Estratégicas Institucionales (AEI) son iniciativas q
estrategias establecidas por los OFI, las cuales se concretan en
que la entidad entrega a sus usuarios, tomando en cuenta sus

asi

que se plantea las siguientes:

ue contribuyen a implementar
productos (bienes o servicios)
competencias y funciones, es

CIONALES

| INDICADORES

Patrullaje por sector integrado

Ratio de patrullaje integrado en

OELO03

poblacion de la Provincia del
Santa.

REDUCIR LOS | AEI 01.01 e Al
7 en la Provincia del Santa la provincia del Santa.
INDICES DE p
INSEGURIDAD
CIUDADANA EN
LA PROVINCIA Programa de  Seguridad | Porcentaje de vecinos
DEL SANTA AE 01.02 Ciudadana  Vecinal  de |capacitados en seguridad
" |manera focalizada en la|ciudadana en la provincia del
Provincia. Santa.
Sistema de agua potable Porcentaje del poblacion
, AEI 02.01 | mejorado en la Provincia del baia ¥ sl o) aceess.
S EJORAR LAS ' e vincia agua potable en la Provincia
CONDICIONES DE Santa del Santa.
HABITABILIDAD : "
EN LA PROVINCIA Sis‘tema de a!car]taﬁflado Esggﬁgta;e rura?esin :gctgiglog
DEL SANTA PEIIES2 g‘:é?;ado éiia Provieela gel alcantarillado en la provincia
del Santa.
Manejo tecnificado de los
residuos solidos de forma | Porcentaje de residuos solidos
AEI 03.01 | adecuada en beneficio de la | dispuestos adecuadamente en

el distrito de Chimbote.

PROMOVER UNA

Mejoramiento, mantenimiento
y conservacion permanente
de éreas verdes de uso
publico en el Distrito de
Chimbote.

Porcentaje en m2 de areas
verdes recuperadas en el
Distrito de Chimbote.

GESTION
AMBIENTAL
SOSTENIBLE EN | AEI 03.02
LA PROVINCIA
DEL SANTA
AEI 03.03

Plan Anual de Evaluacion y
Fiscalizacion Ambiental
Implementada en beneficio de
la Provincia del Santa

Porcentaje de cumplimiento del
PLANEFA en la jurisdiccion de
la provincia del Santa

_—
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entaje de  metros
Infraestructura de la Red vial | cuadrados mejorados de la
AEI04.01 |en estado Optimo en Ia|infraestructura existente de
Provincia del Santa. la red vial (pistas y veredas)
de la provincia del Santa

Nimero de autorizacion
entregada a los vehiculos
en la provincia del Santa.

Numero de empresas y sus
rutas ylu oficinas
autorizadas con Permiso de
Operacion para el
transporte de personas o
carga en la Provincia del

Ordenamiento integral  del
AEI04.02 |transporte publico en la
Provincia del Santa.

Santa.
MEJORAR EL : .. |Nimero de  papeletas
ZAET S SERVICIO DE| . r 04.03 S;t;arannae 5 ddefaf traf:?;agégc'gs registradas en el Sistema
£ : TRANSPORTE Y ' I%Provinci 3 6l Santa P Integral  de  Transporte
€/ CEZ/ \2\ TRANSITO EN LA ' piblico.
2 2}l PROVINCIA. Programa de fortalecimiento de |[NUimero  de personas
K f AEI 04.04 Capacidades en seguridad vial | capacitadas en seguridad
Q " |a inspectores de transito y|vial integral en la provincia

conductores vehiculares. del Santa.

Numero de semaforos que
controlan el transito
vehicular y peatonal
Numero de gibas que
reducen la  velocidad

Programa de mantenimiento
integral de dispositivos de ;
AEI 04.05 | control del transito automotor vediculer.

para calles y carreteras de la Me~tro_s lineales  de s
ciudad de Chimbote sefalizadas que previenen

e informan a conductores y
peatones sobre el uso
correcto  de  vias y
dispositivos.
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FITUCIONALES

|

INDICADORES

OEL06

AEI 05.01

‘ Prdgfém'é' de 'apoyo “social

de forma permanente a
grupos  de  poblacion
vulnerable de la Provincia
del Santa

Porcentaje de complementacion
alimentaria en la provincia del
Santa.

PROMOVER

DESARROLLO
HUMANO Y HABITOS
SALUDABLES EN LA

EL

AEI 05.02

Programas educativos
formativos, de investigacion
e innovacién en la Provincia
del Santa.

Porcentaje de la poblacion de
Santa que participan en
actividades vy programas
educativos,  formativos  de
investigacion e innovacion en la
provincia del Santa.

PROVINCIA

AEI 05.03

Programas artisticos,
Culturales 'y  deportivos
permanentes en la Provincia
del Santa.

Porcentaje de participantes en
actividades artisticas, culturales
y deportivas permanentes en la
provincia del Santa.

AEI 05.04

Programa de salud
preventivo promocional
oportuno en la Provincia del
Santa.

Porcentaje de participantes en
actividades  preventivas  y
promocionales de la salud en la
provincia del Santa.

AEI 06.01

Instrumento de organizacion
y desarrollo territorial
implementados en la
Provincia del Santa

Porcentaje de instrumentos de
desarrollo territorial
implementados en la provincia
del Santa.

AEI 06.02

Plan de Desarrollo Urbano
implementado de la
Provincia del Santa.

Porcentaje de implementacion
del Plan de Desarrollo Urbano
en la provincia del Santa.

AEI 06.03

Saneamiento fisico legal de
predios focalizados en la
Provincia del Santa.

Porcentaje de predios con
saneamiento fisico legal en la
provincia del Santa.

PROMOVER
DESARROLLO
URBANO
TERRITORIAL
SOSTENIBLE Y
COMPETITIVO EN LA
PROVINCIA.

EL

AEI 06.04

Asistencia técnica
permanente a las MYPES
de la Provincia del Santa.

Ratio de agentes econdmicos
asistidos en la provincia del
santa,

AEI 06.05

Espacios publicos
recuperados y en
funcionamiento en beneficio
de la Provincia.

Porcentaje de ejecucion 'y
mantenimiento de obras en la
provincia del Santa y de
competencia de la Municipalidad
Provincial del Santa.

AEI 06.06

Mercados
administrados
adecuadamente
Provincia del Santa

municipales

en la

Puestos ocupados en los
mercados de abastos en la
Provincia del Santa.

AEI 06.07

Programa de Desarrollo
Turistico implementado en la
Provincia del Santa.

Porcentaje de programas de
promocion turistica ejecutadas.

AEI 06.08

Servicio portuario y
complementarios operativos

en el muelle municipal

Numero de acoderamiento de
embarcaciones artesanales e

industriales

Gerencia de Planeamiento y Presupuesto
Subgerencia de Planeamiento y Modernizacién Institucional
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\ Y ANTROPICO EN LA

AEI 07.01

Incorporacion de la Gestion
del Riesgo de Desastres en
la ocupacion y uso  del
territorio en la provincia del
Santa

Porcentaje de
edificaciones que cumplen
con la normatividad de
seguridad en edificaciones
en la provincia del Santa.

PROTEGER A LA
POBLACION Y SUS
MEDIOS DE VIDA

AEI 07.02

Capacidades Fortalecidas en
Gestion de Riesgo y
Desastres y Adaptacion del
Cambio Climatico en el
distrito del Chimbote.

Numero de actividades de
formacion de personas en
Gestion de Riesgo de
Desastres y Adaptacion
del Cambio Climatico en la
provincia del Santa.

FRENTE A PELIGROS
DE ORIGEN NATURAL

PROVINCIA
SANTA

DEL

AEI 07.03

Capacidad instalada para la
preparacion y  respuesta
frente  a emergencia vy
desastres en la provincia del
Santa.

Porcentaje de capacidad
operativa del centro de
operaciones de
emergencia en la
Provincia del Santa.

AEI 07.04

Implementacion adecuada de
medidas de proteccion frente
a peligros en la provincia de
Santa.

Ratio de monitoreo de
puntos criticos en la
provincia del Santa.

AEI 07.05

Desarrollo de instrumentos
estratégicos para la gestion
del riesgo de Desastre en la
provincia del Santa.

Numero de documentos
tecnicos aprobados en la
provincia del Santa.

0000000000000 00000000000000000000000000000000O0O0CO0FO
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AEI 08.01

Recaudacion  tributaria y no
tributaria efectiva en beneficio de
la- Municipalidad Provincial del
Santa

Porcentaje de efectividad de Ia
recaudacion  tributaria  de la
Municipalidad Provincial del Santa.

AEI 08.02

Documentos e instrumentos de
gestion actualizados en beneficio
de la administracion municipal

Porcentaje de documentos e
instrumentos de gestion actualizados
en la Municipalidad Provincial del
Santa.

> AE1 08.03

Capacidades Fortalecidas del
personal de la Municipalidad
Provincial

Porcentaje del personal de la
Municipalidad Provincial del Santa
capacitado

AEI 08.04

Recursos
financieros
eficientemente
Municipalidad
Santa

economicos y
administrados

en la
Provincial  del

Porcentaje de ejecucion del gasto en
la Municipalidad Provincial del Santa

AEI 08.05

Asesoramiento Institucional
oportuno en beneficio de Ila
Municipalidad  Provincial ~ del
Santa

Porcentaje de actos administrativos
atendidos oportunamente dentro del
plazo de asesoramiento juridico en
la Municipalidad Provincial del Santa

AEI 08.06
08 LA GESTION

Defensa juridica oportuna de los
intereses de la Municipalidad
Provincial del Santa

Porcentaje de procesos judiciales
atendidos dispuesto por el sistema
de defensa juridica del Estado en la
Municipalidad Provincial del Santa

INSTITUCIONAL
AEI 08.07

Espacios y mecanismos de
participacion ciudadana inclusiva
y organizada en la Provincia del
Santa

Porcentaje de
formalizadas en el
Chimbote.

juntas  vecinales
Distrito  de

AEI 08.08

Gobierno digital, transparente y
eficiente en la Municipalidad
Provincial del Santa

NUmero de acciones de mejora
informatica desde el 2019 en la
Municipalidad Provincial del Santa

AEI 08.09

Mantenimiento adecuado de las
unidades del parque automotriz
de la municipalidad provincial

Porcentaje de  ejecucion  de
mantenimiento de las unidades
moviles de la  Municipalidad
Provincial del Santa.

AEI 08.10

Gestion de recursos humanos
eficente 'y eficaz en Ia
Municipalidad ~ Provincial ~ del
Santa

Porcentaje de cumplimiento del Plan
de Desarrollo de Personas en la
Municipalidad Provincial del Santa

AEI 08.11

institucional
en la
Provincial  del

Modernizacion
implementada
Municipalidad
Santa

Porcentaje de procesos
implementados con enfoque de
gestion por procesos en la
Municipalidad Provincial del Santa

L AEI 08.12

Incremento  monetario en |Ia

recaudacion  del Terminal
Terrestre " EI Chimbador”

Incremento en la recaudacion del

Terminal Terrestre " EI Chimbador”

Gerencia de Planeamiento y Presupuesto
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V. RUTA ESTRATEGICA:

\,,\_7/4// e o . Iy
La Municipalidad Provincial del Santa estable un orden de prioridad GnicO Y ascendente para los OEl'y AEl, asimismo facilita |a asignacion de recursos
(que se realizara luego, en el POI). La priorizacion se efectia en dos niveles: de objetivos estratégicos u de acciones estratégicas.

Patrullaje por ‘sector | ” J 4 1 GERENCIA DE
i 1 AEI01.01 | integrado en la Provincia SEGURIDAD
1 OELO01 Programa de Seguridad
EN LA PROVINCIA DEL LIN.04.05 Ciudadana Vecinal de EJE 4 GERENCIA DE
2 AEI 01.02 . SEGURIDAD
SANTA manera focalizada en la LIN 4.5 CIUDADANA
Provincia.
Sistema de agua potable
MEJORAR LAS T AEI0201 mejorado en la Provicia|  EIE4 lNng';g'}‘gbAC%RA
2 OEL02 CONDICIONES DE EJE 04 del Santa '
i HABITABILIDAD EN LA LIN.04.04 Sis_tema de alcantari!lad_o EJE 4 GERENCIA DE
PROVINCIA DEL SANTA 2 AEI02.02 | mejorado en la Provincia LIN 4.4 INFRAESTRUCTURA
L del Santa ]
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Manejo tecnificado de los residuos solidos GERENCIA DE
PROMOVER AEI03.01 | de forma adecuada en beneficio de la LIN 2.2 GESTION AMBIENTAL
UNA GESTION poblacion de la Provincia del Santa. '
AMBIENTAL Mejoramieqto, mantenimiento ¥
3 OEL03 | SOSTENIBLE EJE 02 9 AE] 03,02 | CONservacion  permanente  de  &reas EJE 2 GERENCIA DE
) LIN.02.02 | verdes de uso publico en el Distrito de LIN 2.2 GESTION AMBIENTAL
EN LA Chimbote.
PROVINCIA Plan Anual de Evaluacion y Fiscalizacion EJE 2 GERENCIA DE
DEL SANTA 3 AEI 03.03 | Ambiental Implementada en beneficio de LIN 2.2 GESTION AMBIENTAL
la Provincia del Santa '
1 AEI 04.01 Infraestructura de la Red vial en estado EJE 3 GERENCIA DE
| optimo en la Provincia del Santa. LIN 3.2 INFRAESTRUCTURA
9 AEI 04.02 Ordenamiento integral del transporte EJE 3 GERENCIA DE
| publico en la Provincia del Santa, LIN 3.2 TRANSPORTE
MEJORAR EL ’ AE! 04.03 | Sistema de fiscalizacion permanente del EJE 3 GERENCIA DE
SERVICIO DE " | transporte en la Provincia del Santa, LIN 3.2 TRANSPORTE
4 OElo4 | TRANSPORTE EJE 03 Programa  de  fortalecimiento  de
’ Y TRANSITO| LIN.03.02 4 AE| 04.04 | C8Pacidades en seguridad vial a EJE 3 GERENCIA DE
EN LA " |inspectores de transito y conductores LIN 3.2 TRANSPORTE
PROVINCIA. vehiculares.
Programa de mantenimiento integral de
5 AEI 04.05 dispositivos de control del transito EJE 3 GERENCIA DE
" | automotor para calles y carreteras de |a LIN 3.2 TRANSPORTE
| ciudad de Chimbote.
.-
tn
o
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Programa de apoyo 0.D. PROGRAMA DE
AEl sl COMPLEMENTACION
1 permanente a grupos EJE4 ALIMENTARIA O.D
05.01 |de poblacion LIN 4.1 PROGRAMA VASO DE
vulnerable  de la LECHE
Provincia del Santa
Programas educativos
formativos, de GERENCIA DE
PROMOVER EL 9 AEI investigacion e EJE 4 EDUCACION, CULTURA Y
DESARROLLO 05.02 |. o LIN4.6
HUMANO Y EJE 04 innovacion ~ en  a TURISMO
5 OELO05 HABITOS LIN.04.06 Provincia del Santa.
SALUDABLES EN ot GERENCIA DE
Programas  artisticos,
LA PROVINCIA 3 AEl | culturales y deportivos EJE 4 DESél;l;ghécl)Asgé:lAL,
05.03 |permanentes en Ia LIN 4.6 EDUCACION, CULTURA Y
Provincia del Santa. TURISMO
Programa de salud
preventivo -
4 a5 | promocional oportuno i 0.0. SALUD PUBLICA
' en la Provincia del '
Santa.
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PROMOVER EL
DESARROLLO
URBANO

6 OEL06 | TERRITORIAL
SOSTENIBLE Y
COMPETITIVO EN
LA PROVINCIA.

EJE 05
LIN.05.02

territorial

y  desarrollo

EJES

GERENCIA DE

06.01 |implementados en Ia LIN 5.1 DESARROLLO URBANO
Provincia del Santa
AE| Plan de Desarrollo Urbano EJES N
implementado ~ de  Ia DESARROLLO URBANO
06.02 Provincia del Santa. LIN 5.1
Saneamiento fisico legal de
AEIl . . EJES GERENCIA DE
predios focalizados en la DESARROLLO URBANO
06.03 Provincia del Santa. LIN 5.1
Asistencia técnica
AEI EJES GERENCIA DE
06.04 |Permanente a las MYPES de LIN 5.2 DESARROLLO ECONOMICO
' la Provincia del Santa.
Espacios publicos
AEl  |recuperados y en EJE 3 GERENCIA DE
06.05 | funcionamiento en beneficio LIN 3.2 INFRAESTRUCTURA
de la Provincia.
Mercados municipales
AEl | administrados EJE3 GERENCIA DE
06.06 |adecuadamente en Ia LIN 3.4 DESARROLLO ECONOMICO
Provincia del Santa
Programa de Desarrollo ,
AEI B EJE 3 GERENCIA DE EDUCACION
Turistico implementado en la CULTURA Y TURISMO
06.07 Provincia del Santa. LIN 34
Servicio portuario y
AE| . . EJE 2
06.08 complementarios operativos LIN 2.2 0.D. MUELLE MUNICIPAL

en el muelle municipal

Gerencia de Planeamiento y Presupuesto
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OEL07

PROTEGER A LA
POBLACION Y SuUS
MEDIOS DE VIDA
FRENTE A PELIGROS
DE ORIGEN NATURAL
Y ANTROPICO EN LA
PROVINCIA DEL
SANTA

EJE 03
LIN.03.03

corporacion de la Gestién

O.D. GESTION DE

AEl | del Riesgo de Desastres en Ia EJE3
07.01 | ocupacion y uso del territorio LIN 3.3 gfg’ A?S%RI?E
en la provincia del Santa
Capacidades Fortalecidas en ,
AE| Gestion de Riesgo vy EJE 3 O.D. GESTION DE
07.02 Desastres y Adaptacion del LN 33 RIESGO DE
' Cambio Climatico en el ' DESASTRE
distrito del Chimbote.
Capacidad instalada para la
AE| | Preparacion y  respuesta EJE 3 O.D. GESTION DE
07.03 frente  a  emergencia LIN 3.3 RIESGO DE
' desastres en la provincia del ' DESASTRE
Santa.
Implementacion adecuada de
AEl | medidas de proteccion frente EJE 3 ODngggg%l\é DE
07.04 ga;r)ﬁggros en la provincia de LIN 3.3 DESASTRE
Desarrollo de instrumentos
AEl | estratégicos para la gestion EJE 3 ODnggég%’\é DE
07.05 | del riesgo de Desastre en la LIN 3.3 DESASTRE

provincia del Santa.
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Recaudacion tnbutana v no | : s
tributaria efectiva en beneficio de EJE 2 GERENCIA DE
1 AEI 08.01 a M idad P [ & LN 22 ADMINISTRACION
a Municipalidad Provincial de , TRIBUTARIA
Santa
Documentos e instrumentos de EJE 2 GERENCIA DE
2 AEI 08.02 | gestion actualizados en beneficio LIN 2.2 PLANEAMIENTO Y
de la administracion municipal ' PRESUPUESTO
Capacidades Fortalecidas del
el EJE 2 GERENCIA DE
3 AEI 08.03 perspngl de la Municipalidad LIN 2.2 RECURSOS HUMANOS
Provincial
Recursos economicos y
financieros administrados GERENCIA DE
8 OEL08 EX'ZTE’;LTEIgﬁR EJE 02 4 AEI 08.04 | eficientemente en la L%Efz ADMINISTRACION Y
i INSTITUCIONAL LIN.02.02 Municipalidad ~ Provincial  del ' FINANZAS
Santa
Asesoramiento Institucional
5 AEI 08.05 oportuno en beneficio de la EJE 2 GERENCIA DE
" |Municipalidad ~ Provincial  del LIN22 ASESORIA JURIDICA
Santa
Defensa juridica oportuna de los ‘
EJE 2 PROCURADURIA
6 |AEI08.06 'F’,‘rtgf:;:, d?;s ;‘;t aM””'C'pa"dad LIN 2.2 PUBLICA MUNICIPAL
Espacios y mecanismos de
; AE] 08,07 | Participacion ciudadana inclusiva EJE 2 0.D. PARTICIPACION
"~ |y organizada en la Provincia del LIN 2.2 CIUDADANA
Santa
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Gobierno digital, transparente y EJE 2 TEgﬁgEggll: SE LA
8 AEI08.08 | eficiente en la Municipalidad LIN 2.2 INFORMACION Y
Provincial del Santa '
COMUNICACION
Mantenimiento adecuado de las EJE 2 GERENCIA DE
9 AEI08.09 | unidades del parque automotriz LIN 2.2 ADMINISTRACION Y
de la municipalidad provincial ' FINANZAS
Gestion de recursos humanos
FORT%LECERLA EJE 02 10 AE108.10 eficiente y eficaz en Ia EJE 2 GERENCIA DE
8 OEL08 | GESTION LIN.02.02 " |Municipalidad ~ Provincial del|  LIN 2.2 RECURSOS HUMANOS
0 e ot R g, | comoionoe
‘ gA::tiacipalidad Provincial  del LIN 22 PRESUPUESTO
Incremento monetario en |a
2 |AEI0BA2|recaudacion  delTeminal| 2 -
| Terrestre " EI Chimbador" '
.'d
e
o
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VI.  ANEXOS

Mejorar la alidad de

Laprovincia del

Reducir los

Porcentaje

Brindar  mayor  seguridad S : : p{e ment_acn i del
vida de la poblacion, | Santa ocupa el 3er ciudadana, con la participacion Disminucion de la indices de | denuncia el | sistema de seguridad ciudadana,
OET 02 promoviendo el acceso | lugar en Rankin de 0ES.23 | de 4 b incidencia delictiva OEL01 inseguridad evento que | el patrullaje iptegrado, asi como
' equitativo al| Desarrollo Humano, & e sociales | " el distrito judicial ' Ciudadana en la | atent6 (15 afios a | la capacitacion en seguridad
aprovechamiento de las | a nivel nacional, para de%i damente fortalecidas del Santa Provincia del | més) contra la|ciudadana en el ambito de la
oportunidades el afio 2021 Santa seguridad. Provincia del Santa
A través del acceso organizado
. . = Porcentaje de la y §ostemble de los servicios
Mejorar la calidad de| La provincia del ; . ; basicos de agua y desagiie es
vida de la poblacion, Santg ocupa el 3er c . 'I.’orcentaje de d Mejg_ra_r Iss ppblambnh que que la  poblacion  podra
promoviendo el acceso| lugar en Rankin de oberturar los  senvicios viviendas con Re gondiclones — de | vive en hogares aprovechar sosteniblemente y
OET.02 equitativo al| Desarrollo Humano OES.2.5 | basicos de agua, desagiie, luz publlcaqentrode la OEL02 habltabfl‘lda_d ensin acceso a racionalmente  los  recursos.
aprovechamiento de las | a nivel nacional, para ¥ COMUINGACAnGS. V'V'e"?ail IS? it’rovmcna del | senvicios basicos Mejorar las condiciones de
oportunidades el afio 2021 (agua potable) oo &ae%l;au@ y habitabilidad impacta
gl directamente sobre la calidad de
vida de la poblacion.
Una gestion mejorada de
. residuos sélidos conjuntamente
E’J\ﬁ'c i‘s’?oc'ﬁggﬂf’” con la ejecucion del PLANEFA
Mejorar la calidad de lugar N° 6 en el Posicion Nacional P;(;g;onver ung gggfaeg:;{e de Zi(;rtritale;asy Iaml;\;l‘:;cr;’i)c?gg?g:;
vida de la poblacion que | indice de desempeiio Disminuir la contaminacion por respecto al gmbiental atendida por un | Provincial del Santa, asi como
OET.03 |se desarrolla en un ambiental OES.3.1 |residuos  solidos,  aguas componente de OEL03 ; P !
h i ; ; 4 2 sostenible en la | adecuado una adecuada gestion de las
ambiente limpio, seguro departamental servidas y residuales. calidad ambiental Provincia del | satvicis de | areas verdes y la conservacion
y saludable (lDA.D)’ Saguc d_atos BAD Santa limpieza piblica. |de ecosistemas inducira a
de que Mmlst_eno de reducir  los  niveles  de
gestion ambiental contaminacién ambiental en la
Provincial del Santa. .
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: A traves de un mejor ﬂulo
Ia'fgz equﬁnla g::;?gﬁg En el afio 2021, Ia Incremento de la Mejorar #i Porcentaje de | vehicular, infraestructura  en
economico  sostenible brecha de_ingresos Mayor integracion proporcién de Servicio  de vehiculos ' .de estado optimo de la red vial, y con
OET.01 | mediante ei entre los dl_Stl’itOS de OES.13 |aceso a mercados por centros OEL04 Transporte  y transpprte puablico | el ordenamiento lptegral de
‘ aprovechamiento Nuevo Chimbote y " | mejoramiento de las Vias | poblados (urbanos y i Transito en I formgh;ados en la | transporte, _consohdara ' el
racional de log Macate, segun el IDH, de comunicacion. rurales) conectados Brevingia Provincia del | transporte pablico en beneficio de
esde S/. 100 soles al sistema vial ' Santa. la poblacion de la provincia del
recursos. Santa.
A través de la participacion en
actividades deportivas
Mejorar la calidad de|La provincia del Santa Promover el recreacionales, actividades que
vida de la poblacion, | ocupa el 3er lugar en Desarrollo Porcentaje de | cuidan la salud, promocion de la
OET.02 |Promoviendo el acceso | Rankin de Desarrollo 0ES.22 Progreso y mejoramiento de la ND OEL05 Humano y | desarollo humano | cultura y fortalecimiento de Ia
' equitativo al Humano, a nivel 7 | salud. ' Habitos y social en el|educacion es que las personas
aprovechamiento de las | nacional, para el afio Saludables en | distrito. sienten mayor bienestar y forman
oportunidades 2021 la Provincia conciencia de los demas para
promover la igualdad de respeto y
oportunidades.
Fortaleciendo la  competitividad
econdémica de la provincia se
podra mejorar los niveles de
” competitividad  de  produccion
Lograr que la poblacién En el afio 2021, la Incremento en 50% Promover el ] agropecuaria en la region, debido
alcance un - desarrollo brecha de ingresos del Valor Agregado desarmolio Porcentaje e al estatus de la Provincia de la
economico  sostenible, | ' cona 4 ing Mejorar  los niveles greg urbano desarrollo de :
OET.01 | mediante el entre los dIlStﬂtOS de OES.1.1 | competitividad en Bruto (\./AB)’ d,e la OEL.06 territorial gestion  territorial Santa como una ciudad nexo de la
; Nuevo Chimbote y ' ) : produccion Agricola tenibl | inoia del produccion de diversas partes de
fapcri%\:](-zarlzhamlzr;to e Macate, segun el IDH, produccion agropecuaria. de 09 principales (s:grsnggltiti(:o er): zgnt: pravifia de la region. La mayor competitividad
SRR es de S/. 100 soles cultivos i Provincls ' econémica sera atractva para
‘ g formar y atraer nuevas actividades
econdmicas en la provincia, asi
logrando un desarrollo ecopomico
sostenible.
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL SANTA

La mejora en la formacion
conocimientos en  Gestion de

Mejorar la calidad Proteger a la Porcentaie  de Riesgos de Desastres, capacidad
de vida de Ia N° de Poblacion y Pl dajd instalada para respuestas eficientes,
poblacion, La provincia del Santa Brindar mayor nivel de | organizaciones  de sus medios de ins‘:alada bialba implementacion de medidas de
promoviendo el ocupa el 3er lugar en seguridad ciudadana, con la|base y vecinales, vida frente a fail 3 proteccion frente a peligros, asi
OET.02 |acceso equitativo Rankin de Desarrollo OES.2.3 | participacion de las | capacitadas en OEL07 peligros  de ememeicics como una poblacién con practicas
al Humano, a nivel nacional, organizaciones sociales | materia de seguridad origen natural y desasgtres on lg seguras  en  resiliencia e
aprovechamiento para el afio 2021 debidamente fortalecidas ante desastres antrépico en la Provincls del incorporando en la planificacion de
de las naturales Provincia  del Sarta Gestion de Riesgos de Desastres.
oportunidades Santa ' Contribuira a la proteccion de la
poblacion frente a peligros en la

provincia del Santa.
Fortaleciendo la gestion institucional
de la Municipalidad Provincial del
Lograr que |la Santa es alcanzar mayor eficiencia y
poblacion alcance eficacia en la gestion publica.
el mayor grado de ’ Cumpliendo el PEl se podra
satisfaccion y Et?r:ﬁ:\?ﬁto del alcanzar mayores niveles de
calidad de vida, | aregion Ancash, ocuparala Efctciasnia : nuaﬁ del Plan ejecucion eficiente de los recursos
con una gestion | posicion N° 9 en el pilar Alcanzar un mayor nivel de it el Fortalecer la Estratéoico publicos, asi logrando que Ia
OET.04 | publica y privada Gobierno, seglin OES.4.1 |eficiencia en la Gestion e tal OEL08 Gestion Instit g ™ poblacion en la jurisdiccion de la
eficiente y una| elindice de competitividad Publica y Privada prh:;uguef Institucional ,as n‘gimg:;ga de 4 MPS alcance mayor grado de
gobernabilidad regional en el 2021 ana Pr%vlingial del satisfaccion y calidad de vida a
basada en una Sl traves de las actividades ejecutadas

efectiva
participacion
ciudadana.

por la municipalidad provincial.
También, el fortalecimiento de la
gestion institucional de la MPS
contempla aumentar la participacion
ciudadana en la gestion publicg.
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL SANTA

CHIMBOTE

Sector:
Pliego:
Periodo:

Mision Institucional:

_desarrollo integ

Reducir los indices de |

Gobierno Local

Municipalidad Provincial del Santa

2021-2024

Promover el desarrollo adecuado de la prestacion de servicios
ral, sostenible y armonico

1 Total de denuncias de evento (15 afios a mas) q' atento

plblicos de calidad en la Provincia del Santa, con una gestion que represente al vecindario; para lograr el

OELO1 inseguridad Ciudadana eP:emn:::,:e ::ng‘ (';gn:iﬁ::!l contra la seguridad del afios en curso/Total de denuncias de 2019 | 100% | 2019 90% GSEERGES% AgE
as:nhl. Provincia del mas) contra la seguridad, ;z::ﬁo (15 anos a mas) que atento6 contra la seguridad del afio CIUDADANA
Accion Estratégica del OEI.01
Patrullaje  por  sector Ratlo de patrullaie intearad GERENCIA DE
AEI 01.01 | integrado en la Provincia : - pa(;uig {‘eg' © €| Numero de patrullaje/Nimero de patrullaje en el afio 2019 12019 1 |2019] 1.11 113 115 117 SEGURIDAD
del Santa R pnoae el CIUDADANA
Programa de Seguridad Porcentaje de vecinos GERENCIA DE
AEI 01.02 Ciudadana Yecinal de cgpacitados en sgggridad (Nl’_Jmero de personas capacitadas/poblacion del distrito de 1% | 2019 | 1% |2019| 1.45% | 125% | 135% | 1. 45% SEGURIDAD
manera focalizada en la | ciudadana en la provincia del | Chimbote) x 100
- CIUDADANA
Provincia. Santa.
)
[ ]
D
(o]
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Mejorar las condiciones

{Porcentaje do la poblacion|

: que vive en hogares sin | ((Poblacion que vive en hogares sin acceso a servicios basicos / GERENCIA DE
g g‘r’ovi"""m;::':“s‘::ﬂ:“ ' | acceso a servicios bésicos | Total de poblacion) + 100 T A A AN e e
(agua y desagiie).
Accion Estratégica del OEI.02
1 Porcentaje  de  poblacion
Sistema de agua potable . , L . :
AEI 02.01 | mejorado en Ia Provincia Urbana y rural sin acceso a (Nymero de vnvtenc'jas. er1 cobertura de agua / Numero total de 27% | 2019 | 27% | 2019| 25% 23% 21% 19% GERENCIA DE
dal Santa agua potable en la Provincia | viviendas en la provincia) *100 INFRAESTRUCTURA
del Santa.
; : Porcentaje  de  poblacion
Sistema de alcantarillado ¢ ; . : ' ]
X i i | Urbana y rural sin Acceso ha | (Numero de viviendas sin cobertura de alcantarillado) / Namero total B o o . o GERENCIA DE
AE| 02,02 ?eeljgfr?tz en la Provincia alcantarillado en la provincia | de viviendas en la provincia))*100 27% | 2019 | 27% | 2019)  25% <% 21% 9% INFRAESTRUCTURA
del Santa.
Promover una gestion :;r:(;:t:}e rdzn :::Lﬁ:: (Numero poblacion atendida por un adecuado servicio de GERENCIA DE GESTION
OEL03 | ambiental sostenible en pe : limpieza publica /| Namero de poblacion del distrito de | 30% | 2019 | 30% | 2019 | 50% 55% 60% 70%
la Provincia del Santa | "8ME0 98 lmpleza | gy i) dop i
Accion Estratégica del OE|.03
x:%?gstzgzgg:ﬁ?;:s; Porcentaje  de  residuos | (Numero de Toneladas metricas de residuos solidos dispuestos 5
b solidos dispuestos | adecuadamente en el Distrito de Chimbote / Numero de Toneladas G e 5 . . - GERENCIA DE GESTION
ASR01 Iaa decuiglaag%r?enesglo dlz adecuadamente en el distrito | métricas de residuos sdlidos producidas en el Distrito de Chimbote) S7% | 2019 | 57% | 2019) 62% e 2% i AMBIENTAL
Provir?cia del Santa. de Chimbote. 100
Mejoramiento,
mantenimisata y Porcentaje en m2 de areas
AE103.02 gongervamon permanente verdes recuperadas en el (Nu‘me.ro recupgrado en m2 de areas verdes / M2 de 4reas verdes en 30% | 2019 | 30% | 2019| 32% 34% 36% 38% GERENCIA DE GESTION
e areas verdes de uso | .. .. : el distrito de Chimbote ) x 100 AMBIENTAL
publico en el Distrito de Distrito de Chimbote.
Chimbote.
Plan Anual de Evaluacion ) i
y Fiscalizacion Ambiental Porcentaie de cumplimiento
AE103.03 | Implementada o fie! . I:_’!_ANEFA en la (Numerp de inspecciones ejecutadas del PLANEFA/ Numero de 60% | 2019 | 60% |2019| 63% 65% 67% 69% GERENCIA DE GESTION
beneficio de la Provincia jurisdiccion de la provincia del | inspecciones programadas del PLANEFA) x 100 AMBIENTAL
Santa
del Santa |
b ]
o
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Mejorar el Servicio de e (Namero de vehiculos de transporte pablico formalizados en la GERENCIA DE
OEI.04 | Transporte y Transito en la fonn.a':rudos o a provincia del Santa/ Numero de vehiculos de transporte pablico | 70% | 2019 | 70% | 2019 76% 78% 80% 82% TRANSPORTE
Provincia. Broviicia del Sl formales e informales en la provincia del Santa) * 100
Accion Estratégica del OFI.04
Porcentaje  de metros | , . . .
; ; (Numeros de metros cuadrados mejorados de la infraestructura
AEl Ln:rais:{;iuraégmz R:ﬁ V'IZ' ;l;ra:er:tesztu?;ejeirias?gried;e II: existente de la red vial (pistas y veredas) de la provincia del Santa / 10% | 2019 | 10% | 2019 | 129% 14% 16% 18% GERENCIA DE
04.01 Provincia del Santa red vial (pistas y veredas) de Numero de metros cuadrados de pistas y veredas existente en la INFRAESTRUCTURA
d AL incia del santa ) x 100
la provincia del Santa s
AE| Ordenamiento integral del | Numero de  autorizacion GERENCIA DE
04.02 transporte  plblico en la entregada a los vehiculos en | Numero de autorizaciones otorgadas en la Provincia. 8,300 | 2019 | 8,300 | 2019 | 9,100 9,150 9,200 9,250 TRANSPORTE
' Provincia del Santa. la provincia del Santa,
; .| Nimero  de  papeletas
Sistema de fiscalizacion : . ; ;
AEl permanente de! transporte en registradas en el Sistema Nurpero de papelet_as_ de transporte impuestas a conductores y 1,200 | 2019 | 1,200 | 2019| 650 600 550 500 GERENCIA DE
04.03 te Provingiadel Santi Integral  de  Transporte | vehiculos de la Provincia TRANSPORTE
' publico.
Programa de fortalecimiento | Numero de personas
AEl | de capacidades en seguridad capacitadas en seguridad vial | , . ; . . GERENCIA DE
04.04 | vial a inspectores de transito y | integral en la provincia del Namero de personas capacita en seguridad vial, 100 | 2019 | 100 {2019 | 2,500 4,000 5,500 7,000 TRANSPORTE
conductores vehiculares. Santa.
Numero de seméforos que
controlan el tréansito vehicular | Nimero de semaforos que controlan el transito vehicular y peatonal 31 12019 | 31 |2019 50 75 90 105
y peatonal
Programa de mantenimiento | Namero de gibas que reducen | ,,. " . ;
- integral de dispositivos de | |a velocidad vehicular. Numero de gibas que reducen la velocidad vehicular. 25 | 2019 | 25 |2019 60 70 80 90 e
04.05 | Control del transito automotor [Metros lineales de  vias TRANSPORTE
i para calles y carreteras de la | sefiglizadas que previenen e
iudad de Chimbote, i i i Aali i i
Cluaaa ae Chimbote informan a  conductores y | Metros lineales de vias sefalizadas que previenen e.|nforTr}an al 700 | 2019 700 |2019| 1,500 2,000 2,500 3,000
peatones sobre el uso conductores y peatones sobre el uso correcto de vias y dispositivos,
correcto  de  vias y
dispositivos.
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL SANTA

CHIMBOTE

Promover el Desarrollo . DE
; Porcentaje de desarrollo .
Humano y  Habitos | (Numero de centros atendidos por la MPS / Total de centros COMPLEMENTACI
OEI.05 Salndabies i la 3;!::;0 y social en el programados por Ia MPS) x 100 95% 2019 | 95% |2019| 97% 98% 99% 100% %N ;E":Em:'
Provincia 2 .D. PRO
VASO DE LECHE
Accion Estratégica del OE1.05
.D. PROGRAMA
Programa de apoyo social o DE
de forma permanente a Porcentaje de | (Numero de raciones de complementacion alimentaria entregadas a la COMPLEMENTACI
AEI05.01 | grupos  de poblacion | complementacion alimentaria poblacion vulnerable / Numero de raciones de complementacion | 95% | 2019 | 95% | 2019 97% 98% 99% 100% ON ALIMENTARIA
vulnerable de la Provincia | en la provincia del Santa. alimentaria programadas para la poblacion vulnerable) x100 oD. PROGRAMA,
del Santa VASO DE LECHE
Porcentaje de la poblacion de
f ron?r?iya;s educatwss S:tr:/t?j guse paticdan Zn (Numero de participantes en actividades, programas educativos, %%%%&%%RE
AEI 05,0 | ommatvos, <8 | aclvicades  y programas | g ovos de investigacion e innovacion/poblacion de fa provincia del | 0.00% | 2019 | 0.00% | 2019 | 210% | 220% | 230% 2.40% :
investigacion e innovacion | educativos, formativos  de Santa)*100 CULTURAY
en la Provincia del Santa. | investigacion e  innovacion TURISMO
en la provincia del Santa.
GERENCIA DE
P ist Porcentaje de participantes DESARROLLO
fogramas a8 208 en actividades artisticas, y o L e SOCIAL,
AEI 05,03 | Cullurales y - deportivos | 0\ 220 deportivas | (M0 de personas partiipantes en acfividades artsticas, | oo | o0 o 000% |2019| 210% | 220% | 230% | 240% | GERENCIA DE
"7 | permanentes  en la y e culturales y deportivas/Poblacion de la provincia del Santa) x 100. ' ' ) 5
Provincia del Sant permanentes en la provincia EDUCACION,
A oy SelE, del Santa, CULTURA Y
TURISMO.
Programa  de  salud Porcentaje de participantes i
preventivo - promocional | en actividades preventivas y | (Nimero de participantes en actividades preventivas y promocionales o 5 - . 0.D. SALU
e oportuno en la Provincia | promocionales de la salud en | de la salud/Poblacion de la provincia del Santa)x100 0.0018 | 2019 | 0.0018 |2019 | 0.10% | 0.20% | 0.21% 22% PUBLICA
del Santa. la provincia del Santa.
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Promover el rrolo

ik territorial Porcentaje del desarrollo | Promedio del porcentaje de cumplimiento de las acciones AE|
OEL06 sostenible y competitivo de gestion territorial en la | 06.01, AEI 06.02, AEI 06.03, AE| 06.04, AEI 06.05, AEI 06.06, AEI | 80% | 2019 | 80% |2019 | 82% 84% 86% 88% GERENCIA MUNICIPAL
dla Provicis provincia del santa. 06.07, AEI 06.08
Accion Estratégica del OEI.06
Instrumento de | Porcentaje de instrumentos (Nimero de instrumentos de organizaciéon y desarrollo territorial
organizacion y desarrollo | de  desarrollo  territorial implementados en la provincia del Santa)/ (Total de instrumentos de " 3 . B 5 5 GERENCIA DE
AE1 06,01 territorial implementados en implementados en  Ia organizacion y desarrollo territorial planificados en la provincia del 10% | 2019 | 10% | 2019 | 20% <0 2% % DESARROLLO URBANC
la Provincia del Santa provincia del Santa. Santa)x 100
Plan de Desarrollo Urbano il::;;f:f:?rﬁacién del Plan g: (Metas ejecutadas programadas en el PDU / Metas Programadas en el GERENCIA DE
1 0, 0, 0, 0, 0,
el entade i 2| Desamolo Urbano en fa | PDU) xioo |0 % 2019) 15% | 0% | 2% | 3% | SERENC URBANC
' provincia del Santa.
Saneamiento fisico legal de Porcentaje de predios con | . . : - , .
. ‘ - . (Nimero de saneamientos fisico legales de predios / Nimero total de GERENCIA DE
AEI 06.03 pred!os. focalizados en la sanearlme‘nto fisico legal en redios focalizados en la Provincia afio base) * 100 15% | 2019 | 15% [2019| 20% 25% 30% 35% DESARROLLO URBANC
Provincia del Santa. la provincia del Santa. P )
Asistencia técnica | Ratio de agentes | . - - , GERENCIA DE
AFI06.04 | pemanente a las MYPES | econdmicos asisidos en la | Nomero, de agentes econdmicos asislidos / Numero de agenles | o | oo 10 [2019] 55 | 60 | 65 | 70 DESARROLLO
de la Provincia del Santa. | provincia del santa. Sconomicas asistidos en el 2019. ECONOMICO
Sei%a(:?:dos pubhogs zzrr?:er:i?nj?ergz :éeggf;?ez (Nimero de servicios para la recuperacion y mantenimiento de la GERENCIA DE
AEI 06.05 funci% SNk enybeneﬁcio la provincia del Santa v de infraestructura ejecutados / Niimero de servicios para la recuperaciony | 30% | 2019 | 30% |2019| 50% 60% 65% 70% INFRAESTRUCTURA
dila Proviecia oorﬁpetencia dala MPSy mantenimiento de la infraestructura piblica programados) x 100
mﬁ:ﬁgzz . e Puestos ocupados en los GERENCIA DE
AEI 06.06 decuad " | mercados de abastos en la | Nimero de puestos ocupados 8,951 | 2019 | 8,951 (2019 | 9,300 9,350 9,400 9,450 DESARROLLO
o ameie O 18 | it de) B, ECONOMICO
Provincia del Santa
Programa de Desarrollo | Porcentaie de pro ramas g . ; GERENCIA DE
AEI06.07 | Turistios mplementado en de  promacion fuistog | (T001aMas de_promocion trisicas ejeculadas / Programas e 0% | 2019 | 0% |2019| 70% | 75% | 80% | 8% | EDUCACION. CULTURA
' la Provincia del Santa ejecutadas promocion turisticas ejecutadas programados) x 100 Y TURI’SMO
(?:nr:/ lc':éomemaﬁi%r;uario y Numero de acoderamiento
AEI06.08 B de embarcaciones | Tasa de acoderamiento realizados / embarcaciones 5,595 | 2019 | 5,595 | 2019 | 5,875 6,155 6,250 6,435 | O.D. MUELLE MUNICIPA
operalivos en el muele artesanales e industriales
municipal ; r
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL SANTA
CHIMBOTE

Proteger a la Poblacion y |

s medios de vida frente a

Porcentaje de capacidad
instalada basica frente a

(Numero de capacidad instalada efectuada /Namero de capacidad

0.D. GESTION DE

OEL07 e i:o de,e:rigl:n l;l;t‘t:‘r:é ir ncias y desastres | instalada programada)x 100 70% | 2019 | 70% | 2019 | 80% 83% 86% 90% RIESGO DE DESASTRE
ol Bante en la Provincia del Santa.
Accién Estratégica del OEI.07
Incorporacion de la Gestion Porcentaje de edificaciones
del Riesgo de Desastres en | que cumplen con laf,,. L ; oo
AFIOT.01 | la ooupacien y uso del | normatvidad de seguridad | (NUmero de supenvisiones - aprobadasiNimero de - supervisiones | 2019 | 70% [2019| 70% | 74% | 78% | g0 |  O:D.GESTION DE
o e ki realizadas)x 100 RIESGO DE DESASTRE
territorio en la provincia del | en edificaciones en la
Santa provincia del Santa,
Capacidades  Fortalecidas glrir;nae(r:%ndzeactzldag:s ge
en Gestion de Riesgo y Gestion de pRirso os dg Nimero de actividades de formacién de personas en Gestion de 0.D. GESTION DE
AEI07.02 Desastres y Adaptacion del D 84 Riesgo de Desastres y Adaptacion del Cambio Climatico en la| 4 2019 | 4 |2019 4 5 6 7 7
A M esastres y Adaptacion del i RIESGO DE DESASTRE
Cambio Climatico en el Cambio Climatico en Ia Provincia del Santa.
distrito del Chimbote. bl
provincia del Santa,
Sraeg?;;f;gnms;ala?:szi;l': Porcentaje de capacidad (Numero de factores que cumplen las condiciones basicas para la
AEI07.03 |frente a emergencia y | OPerava del conlro de foperalividad del Centro de Operaciones de Emergencia 0% [2019 | 0% |2019| 10% | 18% | 26% | 34% RIE%gngsgggAgﬁRE
desastres en la provincia operaciones de emergencia | Provincial/Numero de fac_tores para la operatividad del Centro de
del Santa en la Provincia del Santa. | Operaciones de Emergencia Provincial) x100
Implementacion  adecuada Ratic de monitoreo de 5
de medidas de proteccion o Numero de monitoreo de puntos criticos/ Nimero de monitores de 0.D. GESTION DE
AEIO7.04 | frente a peligos en Ia | PUMOS. e 12 buntos citcos en ¢l 2019 T[] 1 12019 190 | 143 | 196 | 149 RIESGO DE DESASTRE
provincia de Santa. provinia del Santa.
Desarrollo de instrumentos Nimero de documentos 5
estratégicos para la gestion | |, . s e " 0.D. GESTION DE
AEI 07.05 del riesgo de Desastre en Ia tecm.oo.s aprobados en la | Numeros de documentos técnicos aprobados en la provincia del Santa, 1 2019 | 1 |2019 2 3 4 5 RIESGO DE DESASTRE
provincia del Santa, provincia del Santa.
(]
)
D
o]
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL SANTA

CHIMBOTE

| Fortalecer la

[ Porcentaje del cumplimiento |

5\\

>

| | 0000080000
D020 09090092000020090300000000000300000000
‘ -—

- : anual del Plan Estratégico | (Nimero de metas cumplidas/Namero de metas programadas) x ! - GERENCIA DE
o ek Institucional de la Municipalidad | 100 s bl e 82% | pLANEAMIENTO
Provincial del Santa.

Accion Estratégica del OE].08

Recaudacion

trbutaria 'y no . ;i (Monto insoluto pagado por Impuesto predial, impuesto vehicular y

g : ’ Porcentaje de efectividad de la R ey - ’ : # GERENCIA DE
Afopoy| IDUIHa sheliaen | L R ihur s f | D Tuniales el afio corrents/ Monto insoluto emiido por| oo | sso | seoe 2019| 55% | 57% | 50% 61% | ADMINISTRACION

beneficio de Ia Municipalidad Provincial del Santa, | MPuesto predial, Impuesto vehicular y Arbitrios municipales del afio TRIBUTARIA

Municipalidad . " | corriente) x 100

Provincial del Santa

Documentos e

m:;;ilg:eggﬁanza dg: ::1(;?:;:]:03 E gzcumento:sﬁétz (Numero de documentos e instrumentos de gestion actualizada en la GERENCIA DE
AEI08.02 | ¢ ; X . 9es Municipalidad  Provincial del SantaNumero de documentos e 1% | 2019 | 1% [2019| 60% 70% 80% 90% PLANEAMIENTO Y

en beneficio de la | actualizados en la Municipalidad instrumento de gestion programadas en la MPS) x 100 PRESUPUESTO

administracion Provincial del Santa. g prog

municipal

Capacidades

Fortalecidas del | Porcentaje del personal de la|. . AP - GERENCIA DE
AEI08.03 | personal  de la | Municipalidad Provincial del Santa e soe personal de la Municpalidad Provinial del Santa| 4o | poio | oo 2019 100 | 120 | 140 160 | RECURSOS

Municipalidad capacitado i HUMANOS

Provincial

Recursos

economicos y

financieros Porcentaje de ejecucion del gasto GERENCIA DE
AEI08.04 | administrados en la Municipalidad Provincial del | (Monto devengado/ Presupuesto Institucional Modificado) x 100 58% | 2019 | 58% |2019| 60% 63% 67% 70% ADMINISTRACION

eficientemente en la | Santa Y FINANZAS

Municipalidad

Provincial del Santa

Ase_sorgwento Porcentaje de actos administrativos

Ingtiucional atendidos oportunamente dentro GERENCIA DE
AE1 08,05 | OPortuno 5 | del plazo de asesoramiento juridico | (NUmero de dooumentos atendidos dentro del plazo / Nimero de 0% | 2019 | 70% [2019| 74% | 78% | 8o 86% | ASESORIA

beneficio de Ia c i documentos recibidos) * 100

o en la Municipalidad Provincial del JURIDICA
Municipalidad Sainil
Provincial del Santa
Pagina 31

Gerencia de Planeamiento y Presupuesto
Subgerencia de Planeamiento y Modernizacién Institucional

IS oc -



YcﬂiMHO'IE»

R

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL SANTA

CHIMBOTE

Defensa  juridica

Porcentaje de procesos judiciales

oportuna de los | atendidos dispuesto por el sistema (Numero de documentos atendidos dentro del plazo / Numero de . - 5 = . o, | PROCURADURIA
AEI0B08 | itereses de la | de defensa juridioa cl Estads en 1o | doouui recibidos) * 100 0% |2018| % (2019) B0% | B5% | BO% | B8 |nntCli o
MPS Municipalidad Provincial del Santa
Espacios y
mecanismos  de
participacion Porcentaje de juntas vecinales | (Numero de juntas vecinales formalizadas por la Municipalidad 0.D. PARTICIPACION
AEI 08.07 | ciudadana formalizadas en el Distrito de | Provincial del Santa / Nimero de Asentamientos Humanos en el | 67% |2019| 67% | 2019 75% 79% 83% 86% | ~pii
s . o 4 CIUDADANA
inclusiva y | Chimbote. distrito de Chimbote)x100
organizada en la
Provincia del Santa
NCIA DE
Gobiemo __ digital,| Numero de acciones de e Numero de acciones de mejora informatica desde el 2019 en la ?EESSOEOAG[& DE LA
AEI 08.08 | transparente y | informatica desde el 2019 en la S sy 1 2019 1 2019 3 4 5 6 o
: e M Municipalidad Provincial del Santa INFORMACION Y
eficiente en la MPS | Municipalidad Provincial del Santa COMUNICACION
Mantenimiento Porcentaje  de  ejecucié de
adecuado de las || PIOTIE | Ceelecucon " GERENCIA DE
AEI 08.09 | unidades del | MOMONIMENTD de las unidades |, i oo e operativas / Afio 40% [2019| 40% [2019| 60% | 70% 80% | 90% | ADMINISTRACION Y
. | moviles de la  Municipalidad
parque automotriz S FINANZAS
de laMPS Provincial del Santa.
Gestion de
;efi(c::ij;?: ';un;?ig‘a): Porcentaje de cumplimiento del Plan (Numero de cursos de capacitacion desarrollados / Niimero total de GERENCIA DE
0, 0 0, 0, 0, 0,
= en la Municipalidad - l.)gsafrollo de‘Ptlarsonas 60 I cursos de capacitacion programados) * 100 "% 12019 1% |2019| 13% % 17% 1% RECURSOS HUMANOS
Fiovinclal del Municipalidad Provincial del Santa
Santa
?::&i;?g:;on .Pn? r;:er:tarﬁ adlis g:n i prooes(c;s (Procesos implementados con enfoque de gestion por procesos / GERENCIA DE
AEIB1 | e : pft entados OHiogLe Ie Numero total de procesos en la Municipalidad Provincial del Santa) * | 20% |2019| 20% |2019| 50% | 70% 80% | 90% | PLANEAMIENTO Y
implementada en | ges lon  por procesos en Ia 100 PRESUPUESTO
la MPS Municipalidad Provincial del Santa
Incremento
AEI 08.12 gggﬁéaai?énen d: Incremento en la recaudacion del Ingreso monetario en la recaudacion del Terminal Terrestre "El 1,098, 2019 1,098,05 2019 | 777.161. | 816,019, 86501906 | 216.82 | O.D. TERMINAL
' : Terminal Terrestre " EI Chimbador" | Chimbador” 058.50 8.50 00 06 T 1001 | TERRESTRE
Terminal Terrestre -
" El Chimbador" -
=)
S
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CHIMBOTE

{ CNIMBOTE’VT

FICHA TECNICA DE INDICADORES OEI/AE| (ANEXO B-3)

Reducir los indices de inseguridad Ciudadana en la Provincia del

OEl / AEL: OEL.01 Sants

Porcentaje de denuncia el evento que atento (15 afios a mas) contra la
seguridad.

El fin principal de la seguridad ciudadana es mitigar la cantidad de delitos

Sustificacion: cometidos para asi dar un mayor bienestar y sentido de seguridad a los
! pobladores de la Provincia. Por esta razon, el nimero de actos delictivos
i« Wo,,,* registrados es el indicador més directo que mide la seguridad ciudadana.
"'&%
‘\ FEpCRgbio 9el| GERENCIA DE SEGURIDAD CIUDADANA
or.res ol Actos delictivos que no son registrados.
ador:
Total de denuncias de evento (15 afios a mas) que atento contra la seguridad
Método de calculo: del afios en curso/Total de denuncias de evento (15 afios a mas) que atento
contra la seguridad del afio 2019
Sentido
Parametro de medicion: Porcentaje esperado del Descendente
Indicador:
Fuente y bases de datos: | Registro de la Gerencia de Seguridad Ciudadana, Policia Nacional del Per(i

Afio 2019 2019 2021 2022 2023 2024

Valor 100% 100% 97% 95% 92% 90%
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U cimeoTE ¥

OEIl / AEI: AEI01.01 | Patrullaje por sector integrado en la Provincia del Santa

Nombre del indicador: Ratio de patrullaje integrado en la provincia del Santa.

Los principales lineamientos del Sistema de Seguridad Ciudadana de Ja
Municipalidad Provincial del Santa, estdn vinculados a la labor
colaborativa de la Policia Nacional del Peru y el Ministerio del Interior.
En tal sentido, el indicador propuesto permite visualizar el trabajo
conjunto y articulado que tiene que existir entre serenazgo de la MPS y
la PNP en un marco de lucha contra la delincuencia que permita
minimizar los niveles de delincuencia en la ciudad y mejorar las
condiciones de convivencia pacifica.

9el| GERENCIA DE SEGURIDAD CIUDADANA
s Ninguna
Método de calculo: Numero de patrullaje/Numero de patrullaje en el afio 2019
Sentido
Parametro de medicién: Ratio esperado del Ascendente
Indicador:

Fuente y bases de datos: | Registro de la Gerencia de Seguridad Ciudadana

Valor 1 1 1.1 1.13 1.15 1.17
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OEl / AEI:

AEI 01.02 Programa de Seguridad Ciudadana Vecinal de manera

focalizada en la Provincia.

Nombre del indicador:

Porcentaje de vecinos capacitados en seguridad ciudadana en la
provincia del Santa.

La inseguridad, como problematica imperante, existe en todos los
ambitos, sus alternativas de respuesta emergen desde las politicas
publicas hasta las practicas cotidianas de los habitantes del vecindario.
Bajo esta vision panoramica, el indicador permite medir los niveles de
capacitacion en materia de seguridad, impartidos por la Municipalidad
Provincial del Santa a los vecino del Distrito de Chimbote.

del

GERENCIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

del

Ninguna

(Numero de personas capacitadas/poblacién del distrito de Chimbote)

Método de calculo: % 100
Sentido

Parametro de medicion: Porcentaje esperado del Ascendente
Indicador:

Fuente y bases de datos: | Registro de la Gerencia de Seguridad Ciudadana

Valor 1%

1% 1.15% 1.25% 1.35% 1.45%
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OEl / AEL:

Mejorar las condiciones de habitabilidad en la Provincia
del Santa

Nombre del indicador:

Porcentaje de la poblacién que vive en hogares sin acceso a servicios
basicos (agua y desagiie).

Las condiciones de habitabilidad son dictadas principalmente por el
acceso a agua y desaglie. Dado que estos servicios son otorgados por
hogar y no por nivel individual, se ha optado por medir el porcentaje
de hogares en la provincia del Santa sin acceso a estos servicios
basicos.

GERENCIA DE INFRAESTRUCTURA

Ninguna

((Poblacién que vive en hogares sin acceso a servicios basicos / Total
de poblacién) * 100

Sentido

Parametro de medicion: Porcentaje esperado del Descendente
Indicador:

Fuente y bases de datos: | Registro de la Gerencia de Infraestructura

Valor 27%

27% 25% 23% 21% 19%
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OEI / AEL:

Sistema de agua potable mejorado en la Provincia del

AEl02.01 P—

Nombre del indicador:

Porcentaje de poblacién Urbana y rural sin acceso a agua potable en la
Provincia del Santa.

Ve gINA . N
& = Una de las condiciones de habitabilidad es el acceso a agua potable.
> & v Dado que este servicio es otorgado por hogar y no por nivel individual,
ficacion: : . o
se ha optado por medir el porcentaje de hogares en la provincia del
Santa sin acceso a este servicio bdsico.
()
f"' . i del | GERENCIA DE INFRAESTRUCTURA
2 imit é bos del Culminacion de los estudios de pre inversidn e inversion del proyecto
\ 4 k: integral de saneamiento basico en los Distritos de Chimbote y Nuevo
Q i Chimbote por parte del Ministerio de Vivienda.
Y
; - . : total d
Método de cilculo: (Ngmero de vwlen.da:s sln cobertura de agua / NuUmero total de
viviendas en la provincia) *100
Sentido
Parametro de medicion: Porcentaje esperado del Descendente
indicador:

Fuente y bases de datos:

Registro de la Gerencia de Infraestructura

Aio 2019 2019 2021 2022 2023 2024
Valor 27% 27% 25% 23% 21% 19%
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OEl / AEI: AE102.02 Porcent:?ue de poblacpn .Urbana y rural sin Acceso ha
alcantarillado en la provincia del Santa.

Nombre del indicador: PorcenFajg de poblacion Urbana y rural sin Acceso ha alcantarillado en
la provincia del Santa.

Una de las condiciones de habitabilidad es el acceso a desagtie. Dado
que este servicio es otorgado por hogar y no por nivel individual, se ha
optado por medir el porcentaje de hogares en la provincia del Santa
sin acceso a este servicio basico.

GERENCIA DE INFRAESTRUCTURA

del Culminacion de los estudios de pre inversion e inversion del proyecto
integral de saneamiento basico en los Distritos de Chimbote y Nuevo
Chimbote por parte del Ministerio de Vivienda.

(Numero de viviendas sin cobertura de alcantarillado / Nimero total
de viviendas en la provincia) *100

Sentido

Parametro de medicién: Porcentaje esperado del Descendente
Indicador:

Fuente y bases de datos: | Registro de la Gerencia de Infraestructura

Ao 2019 2019 2021 2022 2023 2024
Valor 27% 27% 25% 23% 21% 19%
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CHIMBOTE

OEl / AEL:

Promover una gestion ambiental sostenible en la Provincia
del Santa

Nombre del indicador:

Porcentaje de poblaciéon atendida por un adecuado servicio de
limpieza publica.

En el marco de las acciones que contribuyen a la mitigacion del cambio

‘s&mw climatico, y alineado con los objetivos de desarrollo sostenible de la
(&/7ye8® f; Organizacion de las Naciones Unidad (objeto 13 Accién por el Clima), la
% a Municipalidad Provincial del Santa promueve la implementacion de

y ~&JMstificacion las actividades conducentes a estos fines, proponiendo el presente

indicador orientado principalmente a evaluar los avances del
™ municipio que, en materia de gestién ambiental y conservacion de los
W r"q, : X . < A nileyg
O ecosistemas, ejecuta en beneficio de la ciudadania de la provincia del
\
¢ ¥ A Santa.
| .
\ i | | s 9el | GERENCIA DE GESTION AMBIENTAL
o
N lones del | Las acciones contienen proyectos, programas, ordenanzas, planes y
icador: otros instrumentos que dependen de otras unidades organicas.
Numero poblacién atendida por un adecuado servicio de limpieza
Método de calculo: AN (e :
publica / Nimero de poblacidn del distrito de Chimbote) x 100
Sentido
Parametro de medicién: Porcentaje esperado del Ascendente
Indicador:
Fuente y bases de datos: | Registro de la Gerencia de Gestion Ambiental

Valor

30%

30% 50% 55% 60% 70%
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OEl / AEI:

Manjo tecnificado de I rsiduo slidos orma
AEI03.01 | adecuada en beneficio de la poblacién de la Provincia del
Santa.

Nombre del indicador:

Porcentaje de residuos sodlidos dispuestos adecuadamente en el
Distrito de Chimbote.

70, N

La presencia de residuos sélidos no dispuestos adecuadamente es una
barrera al desarrollo ecoldgico sostenible dado que el esparcimiento
territorial de este lleva a contaminacién nociva no solo de ecosistemas
locales sino también a la salud publica. Por esta razén se ha optado por
incluir la cantidad de toneladas anuales de residuos sélidos dispuestos
adecuadamente en la Provincia como indicador a esta accion
estratégica.

del

GERENCIA DE GESTION AMBIENTAL

/‘, :\\\
~Responsable

del

Las acciones contienen proyectos, programas, ordenanzas, planes y
otros instrumentos que dependen de otras unidades organicas.

(Numero de Toneladas métricas de residuos sélidos dispuestos
adecuadamente en el Distrito de Chimbote / Ndmero de Toneladas

Método de célculo: métricas de residuos sélidos producidas en el Distrito de Chimbote)
*100
Sentido
Parametro de medicién: Porcentaje esperado del Ascendente
Indicador:
Fuente y bases de datos: | Registro de la Gerencia de Gestion Ambiental

57%

57% 67% 72% 77%
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CHIMBOTE

Mejoramiento, mantenimiento y conservacion

OEI / AEL: AEI03.02 | permanente de areas verdes de uso publico en el Distrito
de Chimbote.
Nombre del indicador: Porcentaje en m2 de dareas verdes recuperadas en el Distrito de

Chimbote.

La Organizacion Mundial de la Salud - OMS, recomienda un promedio
de 9m? de érea verde por habitante de una ciudad, para contribuir en
calidad de vida de las personas, tanto psicologica como fisica.
En esta linea de iniciativas, el indicador implementado, permite
conocer la proporcion de nimero de actividades realizadas respecto a
las programadas, que tienen como objetivo monitorear el
cumplimiento de las acciones de mantenimiento y conservacion

To
> "”% permanente de las areas verdes de uso publico en la provincia del
:_, % Santa.
& ;
‘ L :b'e 9l | GERENCIA DE GESTION AMBIENTAL
N . ciones del | Las acciones contienen proyectos, programas, ordenanzas, planes y
icador: otros instrumentos que dependen de otras unidades organicas.
Numero recuperado en m2 de areas verdes / M2 de &reas verdes en
M : ( P ;
étodo de célculo el distrito de Chimbote ) x 100
Sentido
Parametro de medicién: Porcentaje esperado del Ascendente
Indicador:
Fuente y bases de datos: | Registro de la Gerencia de Gestién Ambiental

Afio 2019 2019 2021 2022 2023 2024

Valor 30% 30% 32% 34% 36% 38%
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OEl / AEIL:

Plan Anual de Evaluacién vy Fiscalizacién Ambiental

AEN0S.08 Implementada en beneficio de la Provincia del Santa

Nombre del indicador:

Porcentaje de cumplimiento del PLANEFA en la Jurisdiccion de la
provincia del Santa

El cumplimiento de las actividades del Plan Anual de Evaluacién y
Fiscalizacion Ambiental (PLANEFA), asi como su permanente
monitoreo y seguimiento,-permitira ordenar y orientar el desempefio
técnico y programado de las funciones de evaluacién y supervision a
cargo de las entidades de fiscalizacion ambiental, en el dambito de
competencia de la Municipalidad Provincial del Santa

involucradas.

Tl °":ra,b'e 98l | GERENCIA DE GESTION AMBIENTAL
2=2 imitgdlones del | Informacion remitida fuera del plazo por parte de las areas

indi r:
\&s
*,

< e chlciil: (Numero de inspecciones ejecutadas del PLANEFA/ Numero de
' inspecciones programadas del PLANEFA) x 100
Sentido
Parametro de medicion: Porcentaje esperado del Ascendente
Indicador:
Fuente y bases de datos: | Registro de la Gerencia de Gestion Ambiental

Valor

60%

60% 63% 65% 67% 69%
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CHIMBOTE

OEl / AEl: OEL04 Mejgrar el Servicio de Transporte y Transito en la
Provincia.

Porcentaje de vehiculos de transporte publico formalizados en la
Provincia del Santa.

El transporte urbano es un factor determinante tanto para la
productividad econémica de la ciudad como para la calidad de vida de
sus ciudadanos.

A nivel mundial, los sistemas de transporte urbano masivo se han
convertido en instrumento tangible para lograr importantes avances
en la comunicacién, movilizacién e inclusién de los ciudadanos en las
distintas actividades comerciales en la ciudad, sin embargo, no deja de
ser una tarea compleja que involucra multiples niveles de gobierno, asi
como diversas instituciones publicas y privadas. Con la finalidad de
obtener resultados optimos en esta materia, los expertos sugieren
establecer sinergias entre el transporte, la accesibilidad, la movilidad y
la gestion urbana, entre otros. Asimismo, sugieren establecer redes de
cooperacion regionales, entre profesionales, autoridades, asociaciones
y usuarios.

En esta linea conceptual, el indicador esta orientado a la medicién de
la formalizacion del transporte publico en la provincia del Santa a fin
de contribuir con el mejoramiento de la movilidad urbana en beneficio
de la de la ciudadania.

Nombre del indicador:

Responsable del
indicador: GERENCIA DE TRANSPORTE
Limitaciones del Ninguna
indicador: B
(Numero de vehiculos de transporte publico formalizados en la
Método de calculo: provincia del Santa/ Numero de vehiculos de transporte publico
formales e informales en la provincia del Santa) * 100
Sentido
Parametro de medicién: Porcentaje esperado del Ascendente
Indicador:

Fuente y bases de datos: | Registro de la Gerencia de Transporte.

Ao 2019 2019 2021 2022 2023 2024
Valor 70% 70% 76% 78% 80% 82%
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OEl / AEI:

Infraestructura de la Red vial en estado 6ptimo en la

AElI 04.01 Provincia del Santa.

Nombre del indicador:

Porcentaje de metros cuadrados mejorados de la infraestructura
existente de la red vial (pistas y veredas) de la provincia del Santa

El mantenimiento de infraestructura vial en una sociedad impacta
distintos entornos de la misma. Los efectos de dichas acciones, se ven
estrechamente relacionados con el desarrollo social, econdmico vy
politico del pais. En el ambito social, la ciudadania se ve afectada por
las malas condiciones de transporte vehicular y peatonal,
incrementando riesgos de accidentes de transito; en el aspecto
economico, las hendiduras, grietas y averias afectan progresivamente
sus vehiculos; y finalmente, el mantenimiento vial de la ciudad, es una
de las principales tareas del quehacer politico de nuestros
gobernantes.

del

GERENCIA DE INFRAESTRUCTURA

del

Ninguna

Método de célculo:

(Nimeros de metros cuadrados mejorados de la infraestructura
existente de la red vial (pistas y veredas) de la provincia del Santa /
Numero de metros cuadrados de pistas y veredas existente en la
provincia del santa ) x 100

Parametro de medicion:

Sentido
Porcentaje esperado del Ascendente
Indicador:

Fuente y bases de datos:

Registro de la Gerencia de Transporte.

Afio 2019

2019 2021 2022 2023 2024

Valor 10%

10% 12% 14% 16% 18%
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OEl | AEI: AE| 04.02 Ordgnamlento integral del transporte publico en |la
Provincia del Santa.

Numero de autorizacion entregada a los vehiculos en la provincia del
Santa.

Nombre del indicador: Numero de empresas y sus rutas y/u oficinas autorizadas con Permiso
de Operacion para el transporte de personas o carga en la Provincia
del Santa.

El ordenamiento integral del transporte publico permite un servicio
mas eficiente, seguro y limpio para el traslado de personas en
vehiculos debidamente autorizados, la cantidad constituye parte del
parque automotor, siendo éste un indicador de cuantos vehiculos
estan siendo sometidos a la regulacion formal afiadidos al servicio de
transporte particular.

dot GERENCIA DE TRANSPORTE
i Ninguna
Método de cilculo: La cantidad de vehlf:ulos de transporte publico que no son autorizados,
no pueden ser medidos.
Sentido
Parametro de medicién: Numero esperado del Ascendente
Indicador:

Registro en el Sistema Integral de Transporte de la Gerencia de
Transporte.

Fuente y bases de datos:

Ano 2019 2019 2021 2022 2023 2024

Valor 8,300 8,300 9,100 9,150 9,200 9,250
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. Sistema de fiscalizacion permanente del transporte en la
OEI | AEL: AE| 04.03 Provincia del Santa.

Nombre del indicador: Numero de papeletas registradas en el Sistema Integral de Transporte publico.

Para un mejor servicio del transporte publico, es necesario realizar operativos
permanentes, haciendo cumplir la normatividad local y nacional, imponiendo
sanciones a conductores y vehiculos que transgreden, segun el Reglamento
de Infracciones y Sanciones vigente. El nimero de papeletas impuestas, es un
indicador preciso de la fiscalizacion al transporte en la provincia del Santa.

GERENCIA DE TRANSPORTE

.

del | Conductores y Vehiculos de transporte piblico que no logran ser intervenidos
por los agentes fiscalizadores.

Método de calculo: Numgrq de papeletas de transporte impuestas a conductores y vehiculos de la
Provincia
Sentido
Parametro de medicion: Numero esperado del Descendente
Indicador:

Fuente y bases de datos: | Registro de la Gerencia de Transportes.

Valor 1,200 1,200 650 600 550 500
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OEI / AEI:

Programa de ortalecimiento de caacidade en
AEI 04.04 | seguridad vial a inspectores de transito y conductores
vehiculares.

Nombre del indicador:

Numero de personas capacitadas en seguridad vial integral en la
provincia del Santa.

Capacitar a los inspectores municipales de trénsito, garantiza una
correcta fiscalizacion en el transporte y transito; asi como,
capacitar a los conductores vehiculares, se brinda seguridad en el
traslado de personas y el uso adecuado de la infraestructura vial y
las sefiales de transito.

GERENCIA DE TRANSPORTE

Inspectores municipales y conductores que no logran ser
capacitadas en seguridad vial exponen a riesgos a pasajeros vy
peatones.

Método de calculo: Numero de personas capacita en seguridad vial.
Sentido

Parametro de medicion: Numero esperado del Ascendente
Indicador:

Fuente y bases de datos: Registro de la Gerencia de Transportes.

Valor 100

100 2,500 4,000 5,500 7,000
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Programa de mantenimiento integral de

OEIl / AEI: AE| 04.05 dispositivos de control del transito automotor para
calles y carreteras de la ciudad de Chimbote.

Numero de seméforos que controlan el transito vehicular y peatonal
Numero de gibas que reducen la velocidad vehicular.
Metros lineales de vias senalizadas que previenen e informan a
conductores y peatones sobre el uso correcto de vias y dispositivos.
La seguridad vial es un atributo de una via que garantiza la integridad
de los usuarios (vehiculos, peatones, ciclistas y pasajeros) y la
infraestructura alrededor de esta, mediante el control de dispositivos
normados que requieren estar en permanente mantenimiento.
GERENCIA DE TRANSPORTE
El escaso mantenimiento de los dispositivos de control de transito en
las vias, se expone a la poblacion a altos grados de siniestralidad.
Numero de seméforos que controlan el transito vehicular y peatonal
Sentido
8tio de medicion: NUmero esperado del Ascendente
Indicador:
istro de la Gerencia de Transportes.

Nombre del indicador:

Ao 2019 2019 2021 2022 2023 2024
Valor 31 31 50 75 90 105
Método de calculo 2: Numero de gibas que reducen la velocidad vehicular.
Sentido
Parametro de medicion: NUmero esperado del Ascendente
Indicador:
Fuente y bases de datos: Registro de la Gerencia de Transportes.
Ao 2019 2019 2021 2022 2023 2024
Valor 25 25 60 70 80 90
: ] Metros lineales de vias sefializadas que previenen e informan a
Metodo de calculo 3: conductores y peatones sobre el uso correcto de vias y dispositivos.
Sentido
Parametro de medicion: Numero esperado del Ascendente
Indicador:
Fuente y bases de datos: Registro de la Gerencia de Transportes. N
2021 2022 2023 2024
Valor 700 700 1,500 2,000 2,500 3,000
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OEl / AEI: OEL.05 Prorr_loyer el Desarrollo Humano y Habitos Saludables en la
Provincia
Nombre del indicador: Porcentaje de desarrollo humano y social en el distrito.

De acuerdo a lo dispuesto en el articulo 73° de la Ley N° 27972, la
Municipalidad Provincial del Santa asume competencia y ejerce funcién
especifica en materia de programas sociales, defensa y promocion de
derechos ciudadanos.

En relacion a lo antes expuesto, el presente indicador permite medir las
actividades realizadas por la comuna del Santa con la finalidad de
garantizar el acceso de los servicios sociales y la proteccion de los
derechos humanos de la poblacion en la provincia del Santa.

O.D. PROGRAMA DE COMPLEMENTACION ALIMENTARIA, O.D.

PROGRAMA VASO DE LECHE
Limitaciones del indicador: Ninguna
; . (Numero de centros atendidos por la MPS / Total de centros programados
Método de calculo: por la MPS) x 100,
Sentido
Parametro de medicién: Porcentaje esperado  del Ascendente
Indicador:

Fuente y bases de datos: Registro de la Gerencia de Desarrollo Social

Aio 2019 2019 2021 2022 2023 2024
Valor 95% 95% 97% 98% 99% 100%
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Programa de apoyo social de forma permanente a

OEl / AEL: AEI05.01  |grupos de poblacion vulnerable de la Provincia del
Santa
Nombre del indicador: Porcentaje de complementacion alimentaria en la provincia del Santa.

El Programa de Complementacion Alimentaria (PCA) de la Municipalidad
Provincial del Santa brinda un complemento alimentario a poblacion en
situacion de pobreza, pobreza extrema, riesgo mortal y de salud, asi
como a grupos vulnerables; nifias, nifios, personas con TBC, adultos
mayores, y personas con discapacidad, en situacion de riesgo moral,
abandono y victimas de violencia familiar y politica. EI apoyo es brindado
a través de comedores populares, hogares y albergues, Programa de
Alimentacion y Nutricion para Pacientes Ambulatorios con Tuberculosis y
Familia (PANTBC) y Adultos en Riesgo (Actas de Compromisos y/o
Convenios).

EI PCA esta conformado por distintas modalidades de atencion, siendo la
de comedores populares la que concentra el mayor numero de
beneficiarios y con mayor antigiiedad en la atencion que brinda el Estado.
En este sentido el indicador permite medir el cumplimiento de la entrega
de complementacion alimentaria a fin de contribuir con el aporte calorico
energético a poblacion vulnerable del distrito de Chimbote.

0.D. PROGRAMA DE COMPLEMENTACION ALIMENTARIA, O.D.

Responsable del indicador: PROGRAMA VASO DE LEGHE

La cantidad de raciones a entregar es variable, porque depende de la

Limitaciones; del indicador: cantidad de beneficiarios que no es constante.

(Numero de raciones de complementacion alimentaria entregadas a la

Método de calculo: poblacion vulnerable / Numero de raciones de complementacion
alimentaria programadas para la poblacion vulnerable) x100
Sentido
Parametro de medicion: Porcentaje esperado del Ascendente
Indicador:

Fuente y bases de datos: Registro de la encia de Desarrollo Social

Ao 2019 2019 2021 2022 2023 2024
Valor 95% 95% 97% 98% 99% 100%
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OEl | AEI: AE 05.02 Programas educativos formativos,  de investigacion e

innovacion en la Provincia del Santa.

Porcentaje de la poblacion de Santa que participan en actividades y
Nombre del indicador: programas educativos, formativos de investigacion e innovacion en la
provincia del Santa.

La integracion de la ciudadania de la provincia del Santa, en temas
educativos y formativos promovidos por la Municipalidad Provincial del Santa,
WEFLL es un procedimiento prioritario en la busqueda del crecimiento de la calidad
de vida de sus habitantes. Segun la UNESCO, la educacion es uno de los
factores que mas influye en el avance y progreso de personas y sociedad,

o“”m acion: puesto que ademas de proveer conocimientos, la educacion enriquece la
%) cultura, el espiritu, los valores y todo aquello que nos caracteriza como seres

s humanos.

;5 En este marco conceptual, el indicador evalla la tasa de participantes que
M accedieron a programas educativos o formativos en la provincia del Santa,
impulsados por la Municipalidad.

Responsable del indicador: | GERENCIA DE EDUCACION, CULTURA Y TURISMO

Limitaciones del indicador: | Ninguno

. (Numero de participantes en actividades, programas educativos, formativos
Metodo de calculo: de investigacion e innovacion/poblacion de la provincia del Santa)*100
Sentido
Parametro de medicién: Porcentaje esperado del Ascendente
Indicador:
Fuentey bass de datos:

Registro de la Gerencia deEduai()n, Culturay Turismo ol

Afo 2019 2019 2021 2022 2023 2024

Valor 0% 0% 2.10% 2.20% 2.30% 2.40%
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. Programas artisticos, culturales y deportivos permanentes en la
LTS AEI 05.03 Provincia del Santa.

Porcentaje de participantes en actividades artisticas, culturales y deportivas

Nombre dal indicador: permanentes en la provincia del Santa.

Una familia que sale de un ambiente cerrado a realizar actividades artisticas
y culturales como grupo, fomentando la vida sana entre sus miembros y
crecimiento de los nifios que ven en sus padres el vivo ejemplo de la
importancia de la actividad artistica y cultural.

En esta linea de conocimiento, la Municipalidad Provincial del Santa, propone
un indicador que permita revisar la evolucion de la tasa de personas
participantes en la provincia del Santa, en actividades de este tipo,
promoviendo paralelamente su inclusion, desarrollo intelectual, social y
cultural.

GERENCIA DE DESARROLLO SOCIAL,
GERENCIA DE EDUCACION, CULTURA Y TURISMO

pjisable del indicador:

pE—

La reduccion de recursos econémicos y procesos logisticos podrian

s
Limitaciones del indicador: : Mt - .
: 9 atlo ocasionar deficiencias en el cumplimiento del indicador.

(Namero de personas participantes en actividades artisticas, culturales y

Motodo de célculo: deportivas/Poblacion de la provincia del Santa) x 100.

Sentido
Parametro de medicién: Porcentaje esperado del Ascendente
Indicador:
Registro de la Gerencia de Desarrollo Social, Gerencia de Educacion, Cultura

Fuente y bases de dato: Turismo

Ao 2019 2019 2021 2022 2023 2024
Valor 0% 0% 2.10% 2.20% 2.30% 2.40%
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. Programa de salud preventivo - promocional oportuno en la
CERLAR: HElGa6 Provincia del Santa.

Porcentaje de participantes en actividades preventivas y promocionales de

Nombre del indicador: la salud en la provincia del Santa.

La prevencion de la salud consiste en tomar ciertas medidas que eliminen
los factores que puedan causar alguna lesion o enfermedad, y evitar 0
disminuir sus consecuencias. Es asi la prevencion se debe llevar a cabo
antes de que se produzca la afeccion, con el objetivo de impedir o al
menos refrasar, la aparicion de la lesion o enfermedad.
En este marco de premisas, la Municipalidad Provincial del Santa
desarrolla distintas actividades que involucran la participacion de la
Ciudadania de la provincia del Santa, con el objetivo de conservar y
promover una vida saludable, monitoreando la tasa de participantes en
dichos programas.

—

0.D. SALUD PUBLICA

La poblacion objetivo de las actividades preventivas y promocionales de la
salud, es diferente para cada actividad.

Limitaciones del indicador:

(Numero de participantes en actividades preventivas y promocionales de la

sEesibae chicule: salud/Poblacion de la provincia del Santa)x100

Sentido
Parametro de medicion: Porcentaje esperado del Ascendente
Indicador:
Fuente y bases de datos: O.D. SALUD PUBLICA
Ao 2019 2019 2021 2022 2023 2024
Valor 0.18% 0.18% 0.10% 0.20% 0.21% 0.22%
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OEI / AEL:

Promover el desarrollo urbano territorial sostenible y
competitivo en la Provincia.

Nombre del indicador:

Porcentaje del desarrollo de gestion territorial en la provincia del Santa.

La evolucion es el principio del cambio territorial (Estupifian, 2011). El
desarrollo de una gestion territorial se relaciona estrechamente con la
competitividad que sus actores internos promuevan y fomenten dentro de
sus ambitos y en el marco de sus competencias. Es por ello, que la
Municipalidad Provincial del Santa plantea el monitoreo del desarrollo de Ia
gestion territorial, a partir de los logros alcanzados en materia econdmica,
en materia fiscalizadora de unidades productivas, asi como en el marco de
la promocion de la inversion privada y la actualizacion del registro catastral
de la provincia del Santa.

table del indicador:

GERENCIA MUNICIPAL

v

Liitaciones del indicador:

FALTA DE RECURSOS ECONOMICOS

Promedio del porcentaje de cumplimiento de las acciones AE! 07.01, AEI

Método de calculo: 07.02, AEI 07.03, AEI 07.04, AEI 07.05, AEI 07.06, AEI 07.07, AEI 07.08
Sentido

Parametro de medicion: Porcentaje esperado del Ascendente
Indicador:

Funte y bases de datos:

GERENCIA MUNICIPAL

Ao 2019 2019 2021 2022 2023 2024
Valor 80% 80% 82% 84% 86% 88%
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OEl/ AEI: AEI 06.01 Instrumento  de organizacion y desarrollo territorial

implementados en la Provincia del Santa
Nombre del indicador: Porcentaje de instrumentos de desarrollo territorial implementados en la

provincia del Santa.

La implementacion de los instrumentos de desarrollo territorial que elabora la
Municipalidad Provincial del Santa, fortalece las acciones y estrategias para
lograr el fortalecimiento territorial, econdmico y social necesario para la
dghficacion: provincia.

En ese sentido, el indicador monitorea el porcentaje de implementacion de
los instrumentos de desarrollo y organizacion territorial ejecutados por el
municipio.

BJable del indicador: | GERENCIA DE DESARROLLO URBANO

Variaciones economicas y en politicas de estado del pais, podrian afectar
imitaciones del indicador: |las decisiones gerenciales para la implementacion de instrumentos de
organizacion y desarrollo territorial.

(NOmero de instrumentos de organizacion y desarrollo territorial

. implementados en la provincia del Santa)/ (Total de instrumentos de
Método de célculo: organizacion y desarrollo territorial planificados en la provincia del Santa)x
100
Sentido
Parametro de medicién: Porcentaje esperado del Ascendente
Indicador:

Fuentey base de datos: GERENI DE DESARROLLO URBAN

Ao 2019 2019 2021 2022 2023 2024
Valor 10% 10% 20% 25% 30% 35%
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OEl | AEI: AEI 06.02 Plan de Desarrollo Urbano implementado de la Provincia

del Santa.
Nombre del indicador: Porcentaje de implementacion del Plan de Desarrollo Urbano en la

provincia del Santa.

La Municipalidad Provincial del Santa necesita actualizar un instrumento
técnico normativo para promover y orientar el Desarrollo Urbano en la
ciudad de Chimbote, teniendo en cuenta su Rol en la Provincia y en
concordancia con su Plan de Acondicionamiento Territorial (PAT), por lo
que es necesario definir la zonificacion de usos del suelo urbano y sus
normativas, el plan vial de transportes y otros requerimiento del Ministerio
de Vivienda para el &rea de expansion urbana, efc.

GERENCIA DE DESARROLLO URBANO

Ninguno

(Metas ejecutadas programadas en el PDU / Metas Programadas en el
PDU) x100

Sentido
Parametro de medicion: Porcentaje esperado  del Ascendente
Indicador:

Fuente y bases de datos: GERENCIA DE DESARROLLO URBANO

Afio 2019 2019 2021 2022 2023 2024

Valor 5% 5% 15% 20% 25% 30%
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OEl / AEI: AE| 06.03 Saneamiento fisico legal de predios focalizados en la Provincia
del Santa.
Nombre del indicador: | Porcentaje de predios con saneamiento fisico legal en la provincia del Santa.
‘!‘\‘MMEA]& ] _
S/ThH @ Un paso necesario para que la mayor cantidad de personas y empresas puedan
= &) acceder a los beneficios que la sociedad formal ofrece a través del estado y
??,9 ,§ sector privado formal es contar con la mayor cantidad posible de predios con
457 O 3dstificacion: saneamiento fisico legal. La residencia en un predio con saneamiento fisico legal
> permite que las empresas estén mas cercanas a la formalizacion y que las
» '4;.% personas estén registradas debidamente para que cuenten con el acceso a
f v % beneficios que solo una residencia formalizada puede concederles.
(e
PLEoslEEbe el GERENCIA DE DESARROLLO URBANO
—tigufaciones del | .
dicador: Ninguna
X . (Nimero de saneamientos fisico legales de predios / Numero total de predios
Método de calculo: focalizados en la Provincia afio base) * 100
Sentido
:'a;rdélrgzt;o . Porcentaje esperado del Ascendente
) Indicador:
fuente y bases de  GERENCIA DE DESARROLLO URBANO

Aiio 2019 2019 2021 2022 2023 2024

Valor 15% 15% 20% 25% 30% 35%
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OEl / AEL:

Asistencia técnica peanente a las MYPES de la Pinia
AELDG.04 del Santa.

Nombre del indicador:

Ratio de agentes econémicos asistidos en la provincia del santa.

El'nimero de unidades economicas fortalecidas tiene una relacion directa
con la mejora de los procesos hacia cadenas de valor, lo que permite
incrementar su productividad, competitividad y rentabilidad para una oferta
de productos que contribuyan a mejorar la calidad de vida de los
consumidores de la provincia del Santa.

El presente indicador monitorea el niimero de agentes productivos asistidos
en relacion al nimero de agentes productivos totales registrados en la
provincia del Santa, con la finalidad de mejorar transversalmente la calidad
de vida de su poblacion.

padgable del indicador:
/4

GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO

#agiones del indicador:

Ninguna

Método de célculo:

Numero de agentes econdmicos asistidos / Nimero de agentes econdmicos
asistidos en el 2019.

Sentido

Parametro de medicion: Ratio esperado del Ascendente
Indicador:

Fuente y bases de datos: | Registro de la Gerencia de Desarrollo Economico

Aino

2019

2019 2021 2022 2023 2024

Valor

1.0

1.0 5.5 6.0 6.5 7.0
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL SANTA REGION ANCASH
N CHIMBOTE

g
CHIMBOTE )

‘T»

: Espacios publicos recupraos y en fncinmieno en
ORGAE: AEH06.05 beneficio de la Provincia.

Eackas . Porcentaje de ejecucion y mantenimiento de obras en la provincia del Santa
Nombre del indicador: y de competencia de la Municipalidad Provincial del Santa.

El indicador planteado por la Municipalidad Provincial del Santa permite
conocer la cantidad porcentual de acciones realizadas, respecto a las
programadas, en favor de la recuperacion y mantenimiento de la
infraestructura publica eficaz en la provincia del Santa.

El' mantenimiento de la infraestructura publica es una de los pilares del
crecimiento y desarrollo econdmico de las principales ciudades en el mundo,
por ello es de vital importancia ejecutar acciones que permitan su
permanencia y conservacion.

Q able del indicador: | GERENCIA DE INFRAESTRUCTURA
aciones del indicador: | Ninguna

(Numero de servicios para la recuperacion y mantenimiento de la
Método de calculo: infraestructura ejecutados / Nimero de servicios para la recuperacion y
mantenimiento de la infraestructura piblica programados) x 100
Sentido
Parametro de medicion: Porcentaje esperado del Ascendente
Indicador:
Fuente y bases de datos: | Registro de la Gerencia de Infraestructura

Afio 2019 2019 2021 2022 2023 2024

Valor 30% 30% 50% 60% 65% 70%
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL SANTA REGION ANCASH

Ve CHIMBOTE

Mercados municipales administrados adecuadamente en la

OEI / AEI: AEI 06.06 Provincia del Santa

Nombre del indicador: Puestos ocupados en los mercados de abastos en la Provincia del Santa.

El monitoreo permanente para el cumplimiento del Protocolo Sanitario de los
puestos en los mercados de abastos de la Provincia del Santa, permitira la
construccion de un circuito virtuoso en el ciclo econémico y de salud en el
cual el mayor favorecido ser el ciudadano.

me >
D
o kasable del indicador: | GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO
s ?
Ve T"’f La principal limitacion del indicador radica e las observaciones de los
N “j administradores en la conformidad del Protocolo Sanitario establecido segin

imitaciones del indicador: | corresponde conforme a los procedimientos y formas vigentes. Otra limitante
€s que nos e cuenta con informacion historica de los conductores de
puestos en el Sistema de Asociaciones Comerciales.

Método de calculo: Numero de puestos ocupados
Sentido

Parametro de medicion: NUmero de Puesto esperado del Ascendente
Indicador:

Funteybses de datos: Registr de la Gerencia dearrolloEmico Y et

2022 2023 2024

Valor 8,951 8,951 9,300 9,350 9,400 9,450
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REGION ANCASH
CHIMBOTE

fﬁ @ MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL SANTA
¥, 5 1

CHIMBOTE

Programa de DesarrolloTuristic iplnto en Ia

OELFAE; AL 0607 Provincia del Santa.
Nombre del indicador: Porcentaje de programas de promocion turistica ejecutadas.

La provincia del Santa es un punto geogréfico en el Per, netamente turistico,
es por ello que la Municipalidad Provincial del Santa desarrolia
permanentemente esfuerzos en concentrar y mejorar la afluencia de viajeros y
fortalecerse en este aspecto.

GERENCIA DE EDUCACION, CULTURA Y TURISMO

del Las mediciones porcentuales dificultan el registro de factores y variables
cualitativas que influyen en el desarrollo turistico, sobre todo en un destino
urbano y complejo como la provincia del Santa.

(Programas de promocion turisticas ejecutadas / Programas de promocion
turisticas programados) x 100

Sentido
Parametro de medicion: Porcentaje esperado del Ascendente
Indicador:
Fuente y bases de datos: | Registro de la Gerencia de Educacion, Cultura y Turismo.

Aiio 2019 2019 2021 2022 2023 2024

Valor 0% 0% 70% 75% 80% 85% l
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Ny~ CHIMBOTE

é

v CNIMBO'E*‘

1|
et

. Servicio portuario y complementarios operativos en el
OEl / AEl: AEI 06.08 muelle municipal

Nombre del indicador: Numero de acoderamiento de embarcaciones artesanales e industriales

El drgano desconcentrado del Muelle Municipal tiene a su cargo la
administracion un inmueble de propiedad de la Municipalidad Provincial
del Santa. La mision de este organo es disponer al sector pesquero
artesanal e industrial un muelle para su funcionamiento. Por esta razon,
es imperativo disponer de un indicador que mide la cantidad de
desembarques controlados de la pesca artesanal e industrial en la
Municipalidad Provincial del Santa.

0.D. MUELLE MUNICIPAL

Ninguna.
Método de calculo: Tasa de acoderamiento realizados / embarcaciones
Sentido
Parametro de medicion: NUmero esperado del Ascendente
Indicador:
Fuente y bases de datos: Registros de Muelle Municipal y Terminal Terrestre
Ao 2019 2019 2021 2022 2023 2024
Valor 5,595 5,595 5,875 6,155 6,250 6,435
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL SANTA
CHIMBOTE

=* 00

OEI / AEI:

Proteger a la Poblacion y sus medios de vida frente a peligros
de origen natural y antropico en la Provincia del Santa

OEI.07

doxobre del indicador:

Porcentaje de capacidad instalada basica frente a emergencias y desastres
en la Provincia del Santa.

Con el objeto de implementar una gestion de riesgo de desastres de manera
oportuna, es necesario ejecutar labores de supervision de forma tal, que las
edificaciones comerciales que albergan regularmente a gran cantidad de
personas cuenten permanentemente con las medidas de seguridad
necesarias, las cuales estan debidamente reglamentadas en las normativas
vigentes.

Con ese fin, la Municipalidad Provincial del Santa ha visto necesario
monitorear el nimero de evaluaciones con resultado positivo que se realizan
en las edificaciones comerciales, frente a las evaluaciones totales ejecutadas.

del

O.D. GESTION DE RIESGO DE DESASTRE

indicador:
Limitaciones del |, .
indicador: Wiguna
. . (NUmero de capacidad instalada efectuada /Numero de capacidad instalada
Método de calculo: programada)x 100
Sentido
Parametro de medicion: Porcentaje esperado del Ascendente
Indicador:
Fuente y bases de datos: |0.D. GESTION DE RIESGO DE DESASTRE
Ao 2019 2019 2021 2022 2023 2024
Valor 70% 70% 80% 83% 86% 90%
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL SANTA REGION.ANQI-QH 1 8
CHIMBOTE

Ve ~
CHIMBOTE

. Incorporacion de la Gestion del Riesgo de Desastres en la
GBI AEHG1 ocupacion y uso del territorio en la provincia del Santa

Porcentaje de edificaciones que cumplen con la normatividad de seguridad
en edificaciones en la provincia del Santa.

Nombre del indicador:

Con el objeto de implementar una gestion de riesgo de desastres de manera
oportuna, es necesario ejecutar labores de supervision de forma tal, que las
edificaciones comerciales que albergan regularmente a gran cantidad de
personas cuenten permanentemente con las medidas de seguridad
necesarias, las cuales estan debidamente reglamentadas en las normativas
vigentes.

Con ese fin, la Municipalidad Provincial del Santa ha visto necesario
monitorear el numero de evaluaciones con resultado positivo que se realizan
en las edificaciones comerciales, frente a las evaluaciones totales
ejecutadas.

Responsable del indicador: | 0.D. GESTION DE RIESGO DE DESASTRE
Limitaciones del indicador: | Ninguna

Mitodo do chiculo: %gmero de supervisiones aprobadas/Nimero de supervisiones realizadas)x
Sentido

Parametro de medicion: Porcentaje esperado del Ascendente
Indicador:

Fuente y bases de datos: | Registro del Organo Desconcentrado Gestion de Riesgo de Desastre

Ao 2019 2019 2021 2022 2023 2024

Valor 70% 70% 70% 74% 78% 82%
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL SANTA REGION ANCASH

CHIMBOTE

Capacidades Fortalecidas en Gestion de Riesgo y Desastres y

Gl AR AEI 07.02 Adaptacion del Cambio Climatico en el distrito del Chimbote.

Numero de actividades de formacion de personas en Gestion de Riesgo de

By e delindicador: Desastres y Adaptacion del Cambio Climético en la provincia del Santa.

La capacidad de administrar emergencias implica la necesidad de concentrar
conocimientos especializados en el grupo de personas responsables segin

- NG competencia legal, administrativa de resolver una emergencia. Por ello es
, /[ Justificacién: necesaria la preparacion constante en la especialidad de emergencias y
tel A desastres.
2 b 75/ El indicador mide el conocimiento de las personas para ejecutar acciones en la
<A d administracion y resolucion de emergencias y/o desastres.
o
Responsable del
\ndicagior: 0.D. GESTION DE RIESGO DE DESASTRE
Limitaciones del | ,,.
indicador: Ninguna
. Numero de actividades de formacion de personas en Gestién de Riesgo de
Métado de calculo: Desastres y Adaptacion del Cambio Climéatico en la Provincia del Santa.
Sentido
Parametro de medicion: NUmero esperado del Ascendente
Indicador:

Fuente y bases de
datos:

Registro del Organo Desconcentrado Gestion de Riesgo de Desastre

Valor 4 4 4 5 6 7
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL SANTA REGION ANCASH
CHIMBOTE

OEl / AEL

AEI 07.03 Capacidad instalada para la preparacion y respuesta frente a
' emergencia y desastres en la provincia del Santa.

O

bre del indicador:

Porcentaje de capacidad operativa del centro de operaciones de emergencia
en la Provincia del Santa.

:‘; b

[ =z
NS
".’?g “\S

El Centro de Operaciones de Emergencia (COE), es un componente del
Sistema Nacional para Emergencia y Desastres, responsable de promover,
planear y mantener la coordinacion y operacion conjunta, entre diferentes
niveles, jurisdicciones y funciones de institucion de emergencias involucradas
en la respuesta y/o atencion de emergencias y desastres.

0.D. GESTION DE RIESGO DE DESASTRE

aciones del indicador:

Ninguna

Método de célculo:

(Nimero de factores que cumplen las condiciones basicas para la
operatividad del Centro de Operaciones de Emergencia Provincial/Nimero de
factores para la operatividad del Centro de Operaciones de Emergencia
Provincial) x100

Parametro de medicion:

Sentido
Porcentaje esperado  del Ascendente
Indicador:

Ao

Fuente y bases de datos:

2019

Registro del Organo Desconcentrado Gestion de Riesgo de Desastre

2019 2021 2022 2023 2024

Valor

0%

0% 10% 18% 26% 34%
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL SANTA REGION ANCASH
CHIMBOTE

{ cHiMBOTE )

. Implementacion adecuada de medidas de proteccion frente
QELLEL (=07 AR a peligros en la provincia de Santa.
Nombre del indicador: Ratio de monitoreo de puntos criticos en la provincia del Santa.
AT
2 INEA El indicador permite monitorear efectivamente la ejecucion de las acciones
N § de los procesos de estimacion, prevencion y reduccion programadas.
S5 Asimismo permite conocer con anticipacion, las acciones a realizar con el
ificacion: objeto de minimizgr el impactq, de una ’emergengia 0 desa§tr§, sobre las
7 personas o sus bienes. Esta informacion es el insumo principal para la
% definicion de las estrategias de los diferentes instrumentos para su
) adecuada aplicacion en salvaguarda de los intereses de la poblacion de la
1 3 provincia del Santa.

b ‘ nsable del indicador: | 0.D. GESTION DE RIESGO DE DESASTRE
Limitaciones del indicador: | Ninguna

. Numero de monitoreo de puntos criticos/ Numero de monitores de puntos
Método de calculo: criticos en el 2019
Sentido
Parametro de medicion: Ratio esperado  del Ascendente
Indicador:

Fuente y bases de datos: Registro del Organo Desconcentrado Gestion de Riesgo de Desastre

Valor 1 1 1.10 1.13 1.16 1.19
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ombre del indicador:
SN
L BN
A & 0 X ficacion: Segun la Ley N° 29664 del Sistema Nacional de Gestion del Riesgo
RS
pohonsable 9l | .0, GESTION DE RIESGO DE DESASTRE
p il ) A :
". 3 \' .
o nes del Ninguna
‘v etggyde calculo: Numeros de documentos técnicos aprobados en la provincia del Santa.
L4
Sentido
Parametro de medicion: NUmero esperado del Ascendente
Indicador:
Fuente y bases de datos: | 0.D. GESTION DE RIESGO DE DESASTRE

ovE

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL SANTA
CHIMBOTE

.0
REGION ANCASH

OEl / AEL:

AEI 07.05

Desarrollo de instrumentos estratégicos para la gestion del
riesgo de Desastre en la provincia del Santa.

Numero de documentos técnicos aprobados en la provincia del Santa.

Gerencia de Planeamiento y Presupuesto

Subgerencia de Planeamiento y Modernizacién Institucional

Ao 2019 2019 2021 2022 2023 2024
Valor 1 1 2 3 4 5
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL SANTA REGION ANCASH
CHIMBOTE

y o = af
CHIMBOTE |

OEIl | AEI: OEI.08 Fortalecer la Gestion Institucional
1wy ; . o o,
$7m - . Porcentaje del cumplimiento anual del Plan Estratégico Institucional de la
5 2\ re delindicador: | icipaiidad Provincial del Santa

El Plan Estratégico Institucional es un instrumento de gestion que define la
estrategia del Pliego para lograr sus objetivos, en un periodo minimo de tres
(03) anos, a través de iniciativa disefiadas para producir una mejora en el
bienestar de la poblacion a la cual sirve. En tal sentido, este indicador permite

evaluar de forma integral los resultados obtenidos en cada uno de los
Objetivos Estratégicos Institucionales y Acciones Estratégicas Institucionales.
Responsable del
indlcador: GERENCIA DE PLANEAMIENTO
Limitaciones del | El célculo del indicado esta supeditado al cumplimiento del envio de
indicador: informacion de las distintas unidades organicas.
Método de calculo: (Numero de metas cumplidas/Numero de metas programadas) x 100
Sentido
Parametro de medicion: Porcentaje esperado del Ascendente
Indicador:
Fuente y bases de datos: GERENCIA DE PLANEAMIENTO

Afo 2019 2019 2021 2022 2023 2024
Valor 0% 0% 70% 74% 78% 82%
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o
®
P MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL SANTA REGION ANCASH
g ;‘('Z‘MIMBO ;; Y CHIMBOTE
)
»
-
o
o)
! Recaudacion tributaria y no tributaria efectiva en beneficio de
: OFL/ AE: f=iet la Municipalidad Provincial del Santa
7
~ aaﬂ ~ ) '
® :ZJ 3 S . Porcentaje de efectividad de la recaudacion tributaria de Ia Municipalidad
® & S el indicador: Provincial del Santa
7 (D :
® D>
® 7o Una adecuada recaudacion de tributos es fundamental para la Municipalidad
~ < "'e,:, Provincial del Santa, puesto que genera los recursos necesarios para la
() f witu acion: ejecucion de las acciones de mantenimiento y mejoras en la ciudad. El
.( 5 " s indicador expresa el nivel de recaudacion tributaria respecto del total del
monto emitido en el afio.
o \ >
~ L 9el| GERENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
O
®
) (Monto insoluto pagado por Impuesto predial, impuesto vehicular y arbitrios
Método de calculo: municipales el afio corriente/ Monto insoluto emitido por impuesto predial,
o Impuesto vehicular y Arbitrios municipales del afio corriente) x 100
e
~ Sentido
o Parametro de medicion: Porcentaje esperado del Ascendente
Indicador:
® Fuente y bases de datos: | GERENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
®
L
®
~ Ao 2019 2019 2021 2022 2023 2024
®
o Valor 55% 55% 55% 57% 59% 61%
®
o
o
e
o
L]
o
L
o
o
[ ]
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL SANTA REGION ANCASH
CHIMBOTE

Documentos e instrumentos de gestion actualizados en beneficio

O AR AR de la administracién municipal

ambre del indicador: Porcentaje de documentos e instrumentos de gestion actualizados en la

MEN7 Municipalidad Provincial del Santa.
N ‘au

Un gobierno municipal debe ser capaz de tener al dia los documentos e
instrumentos de gestion necesarios para la organizacion de la entidad,
planeamiento de actividades e inversiones y mejor toma de decisiones por parte
de sus funcionarios.

‘ onsable del

Nin X V. GERENCIA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
. Qygagor:

del Ninguno

P

(Nimero de documentos e instrumentos de gestion actualizada en la
Método de calculo: Municipalidad Provincial del Santa/Nimero de documentos e instrumento de
gestion programadas en la MPS) x 100

4 Sentido
;aer:ig?;? . Porcentaje esperado del Ascendente
) Indicador:

Fuente y bases de
_datos:

Registro de la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto

1ih

Ao 2019 2019 2021 2022 2023 2024
Valor 1% 1% 60% 70% 80% 90%
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL SANTA REGION ANCASH
CHIMBOTE

Z N
“ . 4
2 g CHIMBOTE

OEl | AE: AEI 08.03 Capgcpades Fortalecidas del personal de la Municipalidad
Provincial
Nombre del indicador: Porcentaje del personal de la Municipalidad Provincial del Santa capacitado
M
Q}“’ o olo

= S La calidad del recurso humano presente en la administracion publica dicta
% Qlﬁc —— lo eficiente y efectivo que es en el cumplimiento de sus labores. A nivel
) agregado, cada trabajador eficiente hace mas eficiente a la Municipalidad

AN Provincial del Santa en la ejecucion de sus actividades e inversiones.

J'?‘

es able del indicador: | GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS
-Limjggiones del indicador: | Ninguno.

0’ =

! do de calculo: Numero de personal de la Municipalidad Provincial del Santa capacitado
Sentido
Parametro de medicion: NUmero esperado del Ascendente
Indicador:

Fuente y bases de datos: | Registro de la Gerencia de Recursos Humanos 7

Valor 100 100 100 120 140 160
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v Ny~ CHIMBOTE

CHIMBOTE

Recursos  economicos y financieros administrados

AL ABIBRA eficientemente en la Municipalidad Provincial del Santa

fbre del indicador: Porcentaje de ejecucion del gasto en la Municipalidad Provincial de! Santa

La ejecucion del gasto es el principal indicador para medir la eficacia en la
utilizacion de recursos economicos y financieros para cualquier institucion

RN ificacion: publica. El indicador permite observar la relacion entre el monto devengado
S L %& de la Municipalidad Provincial del Santa y su Presupuesto Institucional
g?' = ) Modificado.
Fi
\ k - sable del indicador: | GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
N - ciones del indicador: | Reformas de politicas econdmicas.
étodo de célculo: (Monto devengado / Presupuesto Institucional Modificado) x 100
Sentido
Parametro de medicién: Porcentaje gsererado Ascendente
Indicador:
Fuente y bases de datos: (Ij?;g,::érgs de la Gerencia de Administracion y Finanzas - Consulta Amigable

Valor 58% 58% 60% 63% 67% 70%
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL SANTA
CHIMBOTE

=00

REGION ANCASH

OEI / AEL:

Asesoramiento Institucional oportuno en beneficio de Ia

AEI 08.05 Municipalidad Provincial del Santa

Nombre del indicador:

Porcentaje de actos administrativos atendidos oportunamente dentro del
plazo de asesoramiento juridico en la Municipalidad Provincial del Santa

El indicador mide la atencion oportuna de las consultas y/o documentos
que procesa la Gerencia de Asesoria Juridica en materia legal de los
derechos e intereses de la Municipalidad Provincial del Santa.

esponsable del indicador:

GERENCIA DE ASESORIA JURIDICA

T radN . . . Consultas que no cumplan con los parametros que permitan su
A ones del indicador: recepcion.
7,
. 13 . (Numero de documentos atendidos dentro del plazo / Namero de
5"*‘° 8 caleylo: documentos recibidos) * 100
/ Sentido
arametro de medicion: Porcentaje esperado  del Ascendente
Indicador:
Fuente y bases de datos:

| Registros de la Gerencia de Asesoria Juridica L

Ao 2019 2019 2021 2022 2023 2024
Valor 70% 70% 74% 78% 82% 86%
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL SANTA REGION ANCASH

CHIMBOTE

e T
U crimBoTe |

. Defensa juridica oportuna de los intereses de la
= AEI08.06 | \tunicipalidad Provinial del Santa

Porcentaje de procesos judiciales atendidos dispuesto por el sistema de
defensa juridica del Estado en la Municipalidad Provincial del Santa

El indicador mide la atencion oportuna de las consultas y/o documentos
que procesa la Procuraduria Publica Municipal en defensa juridica de los
derechos e intereses de la Municipalidad Provincial del Santa.

§

del PROCURADURIA PUBLICA MUNICIPAL

del : ; pe
. Consultas que no cumplan con los parametros que permitan su recepcion.

. (Namero de documentos atendidos dentro del plazo / Numero de
Método de calculo: documentos recibidos) * 100
Sentido
Parametro de medicién: Porcentaje esperado del Ascendente
Indicador:

Fuente y bases de datos: |Registros de Ia Procuraduria Publica Municipal

Aio 2019 2019 2021 2022 2023 2024

Valor 90% 90% 80% 85% 90% 95%
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»‘ CHIMBOTE

7"(: HIMBOTE

00000

OEl / AEI: AE| 08.07 Espacios y mecanismos de participacion ciudadana inclusiva y

organizada en la Provincia del Santa
Nombre del indicador: Porcentaje de juntas vecinales formalizadas en el Distrito de Chimbote.
\\g.m% s : . : i
AZ1ITnG Las organizaciones vecinales son el principal mecanismo a través del cual se
w 7 materializa la participacion ciudadana. Estas, como su nombre lo indica, son
%) S agrupaciones que se conforman por razones de autoproteccion y estan
RS> integradas por personas que residen o laboran en un mismo barrio, sector,

urbanizacion o distrito. Entre los principales objetivos que desarrollan las
organizaciones vecinales cabe mencionar lo siguiente:

< Toy,
f : i) Establecer una comunicacion y coordinacion en forma permanente entre los
vecinos y su comisaria, a fin de mantener un estado de alerta efectiva frente a
cualquier amenaza que genere la delincuencia;
i) Fomentar la participacion social mediante el desarrollo de programas
Culturales, deportivos, civico - patridticos, ecoldgicos, educativos y de salud,
entre otros.

En comunion con estas premisas, la Municipalidad Provincial del Santa
desarrolla distintas actividades que impulsan la participacion ciudadana
inclusiva y organizada en la provincia del Santa, estableciendo el presente
indicador, el cual estd orientado a evaluar el progreso de las acciones
organizadas de la ciudadania en beneficio propio.

0.D. PARTICIPACION CIUDADANA

Numerosos requisitos tienden a obstaculizar el inicio de la inscripcién de
nuevas organizaciones. Carencia de incentivos que motive la inscripcion de
Limitaciones del | nuevas organizaciones. Escaso interés de la poblacion en asumir
indicador: responsabilidades en su vecindario. Escasa comunicacion con las areas
encargadas de los registros de organizaciones (RUOS) de los otros distritos
de la provincia del Santa.

acion:

i
S
e

Responsable del
indicador:

. (Numero de juntas vecinales formalizadas por la Municipalidad Provincial del
Método de calculo: Santa / Numero de Asentamientos Humanos en el distrito de Chimbote)x100
Sentido
Parametro de medicion: Porcentaje esperado  del Ascendente
Indicador:

Fuente y bases de datos: | OFICINA PARTICIPACION VECINAL

Aio 2019 2019 2021 2022 2023 2024
Valor 67% 67% 75% 79% 83% 86%
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. Gobierno  digital, transparente y eficiente en la Municipalidad
SEAES: AEI G308 Provincial del Santa

Nombre del | Nimero de acciones de mejora informética desde el 2019 en la Municipalidad
i\ndicador: Provincial del Santa

En el marco de la Politica Nacional de Modernizacion de la gestion Piblica al 2021,
este indicador permititd monitorear el mejoramiento de los sistemas e
infraestructura tecnologica de las dependencias de la Municipalidad Provincial del
Santa.

GERENCIA DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

del Imprecision en los requerimientos de las unidades orgénicas, presupuesto
insuficiente para adquisiciones o contrataciones y/o exiguo tiempo relacionado a
una adquisicién o contratacion.

. | Numero de acciones de mejora informatica desde el 2019 en la Municipalidad
Metodo de calculo: Provincial del Santa

4 Sentido
;Z':i?:‘igt;:? e Numero esperado  del Ascendente
' Indicador:

Fuente y bases de

s GERENCIA DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

Afio 2019 2019 2021 2022 2023 2024

Valor 1 1 3 4 5 6
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OEI / AEL:

Mantenimiento adecuado de las unidades del parque
automotriz de la municipalidad provincial

AEI 08.09

Porcentaje de ejecucion de mantenimiento de las unidades moviles de la
Municipalidad Provincial del Santa.

Las unidades del taller prestan servicios a las areas como limpieza publica,
seguridad ciudadana y gerencia de infraestructura, participacion vecinal que
cumplen metas, otras Areas.

GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Limitaciones en el recurso econdmico para adecuado mantenimiento.
Personal con limitaciones de capacitacion

=

Método de calculo:

Unidades motorizadas operativas / Afo

Parametro de medicion:

. . _ | Sentido
ngeei totales g i e
Indicador:

Fuente y bases de datos:

GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Afio 2019 2019 2021 2022 2023 2024
Valor 40% 40% 60% 70% 80% 90%
Pagina 78

Gerencia de Planeamiento y Presupuesto
Subgerencia de Planeamiento y Modernizacién Institucional

REGﬂ;NQDCASH 4



- 00 3
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL SANTA REGION ANCASH

CHIMBOTE
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CHIMBOTE

OEl / AEI: AEI 08.10 Gestion de recursos humanos eficiente y eficaz en la

Municipalidad Provincial del Santa
e . Porcentaje de cumplimiento del Plan de Desarrollo de Personas en la
mwe delindicador: -\ icipalidad Provincial del Santa
-

Este indicador permitira medir el grado de ejecucion del Plan de Desarrollo
de Personas. Este es un instrumento de gestion que busca mejorar las
acciones de capacitacion y evaluacion, conforme al lineamiento emitido por
SERVIR. Este instrumento tiene como fin el mejoramiento de la calidad de
los recursos humanos de la Municipalidad Provincial del Santa.

—

GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS

: | Ninguna
. (Numero de cursos de capacitacion desarrollados / Niimero total de cursos
Método de calculo: de capacitacion programados) * 100
Sentido
Parametro de medicion: Porcentaje esperado del Ascendente
Indicador:

Fuente y bases de datos: | Registro de la Gerencia de Recursos Humanos

Ao 2019 2019 2021 2022 2023 2024
Valor 1% 1% 13% 15% 17% 19%
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Modernizacion institucional implementada en la Municipalidad
Provincial del Santa )

OEl / AE: AEI 08.11

Porcentaje de procesos implementad

0s con enfoque de gestion por procesos eﬂ
la Municipalidad Provincial del Santa

. Este indicador permitira medir los esfuerzos de la Municipalidad Provincial del
L Santa por brindar bienes y servicios de calidad a la ciudadania, utilizando el
~ enfoque de gestion por procesos. Este enfoque esta orientado por la Politica
® Nacional de Modernizacion de la Gestion Plblica, que establece una gestion

orientada a entender las necesidades de los ciudadanos y organizar los
o / /& procesos operativos y de apoyo con el fin de transformar los insumos en bienes
~ ( y servicios que otorguen la mayor satisfaccion a la ciudadania, garantizando sus
o \ derechos, al menor costo posible.
o Mndicador: gt GERENCIA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
g T

} Limitaciones del | ,,.
[ indicador: Ninguna
~ , ,
" . . (Procesos implementados con enfoque de gestion por procesos / Nimero total
-~ Wétodo de calculo: de procesos en la Municipalidad Provincial del Santa) * 100
® Sentido
® Zﬁi';gt;? de Porcentaje esperado  del Ascendente
) Indicador:
Fuente y bases de Registro de la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto

datos:
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OEl / AEL:

Incremento monetario en la recaudacion del Terminal

AEI0812 | retvestre " El Chimbador

Nombre del indicador:

Incremento en la recaudacion del Terminal Terrestre " EI Chimbador"

El organo desconcentrado del Terminal Terrestre tiene a su cargo la
administracion un inmueble de propiedad de la Municipalidad Provincial del
Santa. La mision de este organo es la accesibilidad al transporte

interprovincial. Por esta razon, es imperativo disponer de un indicador que
mide la cantidad de buses entrantes y salientes del terminal terrestre de la
Municipalidad Provincial del Santa.

del

O.D. TERMINAL TERRESTRE

del

Ninguna.

Ingreso monetario en la recaudacion del Terminal Terrestre "El Chimbador"

Sentido
Numero esperado del Ascendente
Indicador:

Fuente y bases de
datos:

Ao 2019

O.D. TERMINAL TERRESTRE

2019 2021 2022 2023 2024

Valor | $/.1,098,058.50

$/.1,098,058.50 | S/.777,161.00 | S/.816,019.06 S/.865,019.06 | 5/.916,820.01
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